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Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Salam Sejahtera dan Salam Bersih, Muafakat dan Sejahtera

Syukur ke hadrat Allah S.W.T dengan izin dan limpah kurnia-Nya, Majlis 
Perbandaran Nilai (MPN) telah berjaya melaksanakan semua program dan 
aktiviti yang dirancang sepanjang tahun 2019 dengan penuh cemerlang. Catatan 
kejayaan dan kecemerlangan MPN ini dizahirkan melalui penerbitan Laporan 
Tahunan MPN agar pencapaian, maklumat, aktiviti dan berita di sebalik kejayaan 
dapat dikongsikan bersama dan menjadi sumber rujukan kepada semua lapisan 
masyarakat yang mempunyai kepentingan dengan MPN terutamanya kepada para pembayar cukai.

MPN sebagai Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) yang bertanggungjawab untuk menyediakan 
perkhidmatan perbandaran dalam memberikan keselesaan dan kesejahteraan kepada warga 
bandar raya. Sehubungan dengan itu, MPN telah melaksanakan pelbagai projek bagi meningkatkan 
insfrastruktur, kemudahan dan kesihatan awam disamping penambahbaikan sistem penyampaian 
perkhidmatan.

Pembangunan berteraskan Teknologi Hijau, Bandar Pintar, Bandar Selamat, Industri Berteknologi 
Tinggi, Jalur Lebar Berkelajuan Tinggi, Pelancongan dan Pembangunan Lestari adalah merupakan 
agenda utama MPN. Ia adalah pembangunan yang dijalankan secara terancang dan berterusan serta 
tidak menjejaskan keadaan alam sekitar yang mana bukan sahaja untuk generasi pada hari ini malah 
untuk generasi yang akan datang. Pembangunan atau kemajuan ini akan membawa perubahan dalam 
landskap MPN ke arah yang lebih maju daripada segi penempatan, perhubungan dan telekomunikasi 
serta perbandaran.

Saya merakamkan setinggi-tinggi ucapan penghargaan kepada semua barisan Ahli Majlis, Pengarah 
Jabatan dan seluruh warga kerja MPN yang telah berusaha keras bagi memastikan kejayaan 
pelaksanaan program dan aktiviti yang telah dirangka pada tahun 2019 tercapai.
Antara kejayaan yang dicapai oleh MPN sepanjang tahun 2019 adalah seperti berikut:-

1.	 Penarafan 5 bintang bagi bagi Sistem Penarafan Bintang Pihak Berkuasa Tempatan (SPB-PBT) 
Semenanjung dan Wilayah Persekutuan Labuan.

2.	 Naib Johan bagi kategori Hybrid dalam Pertandingan Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) 
Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Sembilan.

3.	 Unit OSC MPN telah dipilih sebagai 10 PBT Perintis bagi melaksanakan Sistem OSC 3.0 Plus 
Online

PERUTUSAN YANG DIPERTUA
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4.	 Sijil Penghargaan Majlis Perbandaran Nilai bagi Pencapaian status Bandar Mampan melalui 
MURNInets 2.0 dari Menteri Wilayah Persekutuan

5.	 Penarafan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) (Kategori Baik)

6.	 Sijil Audit  Bersih  Penyata  Kewangan  MPN  dari  Jabatan  Audit Negara

Akhir kata, saya merakamkan ucapan terima kasih dan syabas kepada seluruh warga MPN yang telah 
memberikan komitmen yang tinggi bagi mencapai kecemerlangan sehingga ke peringkat ini. Saya juga 
menyeru kepada semua warga MPN agar kita bersama-sama berusaha dengan lebih bersungguh-
sungguh untuk terus mempertingkatkan produktiviti MPN bagi memastikan kejayaan pelaksanaan 
kesemua program MPN seperti yang telah direncanakan. 

Sekian. Terima Kasih.

DATO’ HAJI ZAZALI BIN SALEHUDIN
YANG DIPERTUA
MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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MISI

OBJEKTIF

VISI

Memberi perkhidmatan kawalan pembangunan, 
pengurusan cukai, kawalan kebersihan, 
perkhidmatan Bandar, kawalan perniagaan, 
penguatkuasa dan penyediaan infrastruktur dan 
kemudahan awam dengan cekap dan berkesan 
kepada penduduk-penduduk tempatan dan 
industri selaras dengan  hasrat untuk menjadikan 
Majlis Perbandaran Nilai sebagai kawasan maju 
perindustrian

•	 Mempertingkatkan keupayaan dan kapasiti      
Majlis

•	 Memperkasakan tadbir urus Majlis
•	 Memperkukuhkan dan memantapkan 

sumber hasil Majlis
•	 Mempertingkatkan kualiti hidup komuniti 

Memantapkan kolaborasi strategik

Menjadikan Majlis Perbandaran Nilai sebuah 
perbandaran yang mampan dengan 
pembangunan yang terkawal, berdaya maju, 
selamat, indah dan selesa kepada penduduk, 
pelabur dan peniaga

MISI, VISI DAN OBJEKTIF
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SETIAUSAHA

YANG DIPERTUA

MARHIZAH BINTI 
ABDUL RAZAK

Y.BHG.DATO’ 
HAJI ZAZALI BIN 

SALEHUDIN

UNIT AUDIT DALAMAHLI MAJLIS

PEN. JURUAUDIT

AZURA HANUM 
BINTI RUSDI 

MAKARIM

PENGARAH

KOSONG

PENGARAH

RUHIYATI IDAYU 
BINTI MOHAMAD 

JALI (CA)

PENGARAH

ALIAS BIN MANSOR

AHLI MAJLIS

(24 ORANG)

KETUA UNIT OSC

IRWAN SHAH BIN 
SAHAR

PENGARAH

TPr. HAJI NAZRI BIN 
A.GHANI

PENGARAH

SAIFUL AZUAR BIN 
AHMAD JADI

PENGARAH

FARAH SAFFARIZAN 
BINTI MOHD ESA

PENGARAH

LAr.HAJI NASIRUDDIN 
BIN AB RAHMAN

PENGARAH

NORHEZLIN BINTI 
AMAT

PENGARAH

KOSONG

PENGARAH

MOHD LOTFFEE BIN 
ABDULLAH

UNIT PUSAT
SETEMPAT

JABATAN UNDANG-
UNDANG DAN 

PENGUATKUASAAN
JABATAN

KEWANGAN
JABATAN KHIDMAT 

PENGURUSAN

JABATAN 
PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN

JABATAN KOMUNITI 
DAN PERHUBUNGAN 

AWAM

JABATAN TEKNOLOGI 
MAKLUMAT DAN 

KOMUNIKASI
JABATAN TAMAN DAN 

LANDSKAP
JABATAN KAWALAN 

BANGUNAN
JABATAN PENILAIAN 

HARTANAH
JABATAN PELESENAN 
DAN PEMBERSIHAN

KETUA UNIT COB

SAID JA’AFAR BIN 
OTHMAN

PENGARAH

RUSYATI BINTI 
MOHD YUNUS

UNIT PESURUHJAYA 
BANGUNAN (COB)

JABATAN
KEJURUTERAAN

CARTA ORGANISASI MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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KENALI MAJLIS PERBANDARAN NILAI

MPN pada dahulunya dikenali sebagai Majlis Daerah Seremban (ditubuhkan pada 1 Januari 
1979) melalui penyusunan semula ke atas Enam (6) Penguasa Tempatan di Negeri Sembilan 
sek.3 (a) dan 3(b), Akta Kerajaan Tempatan 1976, Akta 171

 Majlis Tempatan Pajam (1957)

 Majlis Tempatan Mantin (1958)

 Majlis Tempatan Lembaga Bandaran Rantau (1959)

 Majlis Tempatan Lembaga Bandaran Nilai (1959)

 Majlis Tempatan Lembaga Bandaran Broga (1959)

 Majlis Tempatan Lembaga Bandaran Labu (1959)

Majlis Perbandaran Nilai telah diberi kenaikan taraf daripada Majlis Daerah Seremban dan 
majlis pengisytiharan kenaikan taraf tersebut telah dilaksanakan secara rasmi pada 2 Februari 
2002. Majlis Perbandaran Nilai telah dipertanggungjawabkan untuk mentadbir lapan buah 
Mukim yang terdapat di dalam Daerah Seremban. Antara Mukim yang berada di bawah 
pentadbiran Majlis Perbandaran Nilai pada masa ini ialah:

 Mukim Setul

 Mukim Labu

 Mukim Rantau

 Mukim Lenggeng

 Mukim Pantai

 Sebahagian Rasah

 Sebahagian Ampangan

 Sebahagian Seremban

Antara Mukim tersebut lima (5) daripadanya adalah Mukim Utama iaitu Mukim Setul, Labu, 
Rantau, Lenggeng dan Pantai manakala tiga (3) Mukim lagi adalah sebahagian sahaja yang 
mana ia telah dibahagi dengan Majlis Perbandaran Seremban iaitu sebahagian Rasah, 
sebahagian Ampangan dan sebahagian Seremban.
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YANG DIPERTUA MAJLIS DAERAH SEREMBAN

BIL NAMA TARIKH

01 TUAN HJ MUHD GHAZALI BIN MUHD IBRAHIM 11.05.1978 – 30.06.1982

02 TUAN HJ HAMIDI BIN ABD. HAMID 01.07.1982 – 15.05.1983

03 TUAN HJ ABD. RAHMAN BIN HJ. AHMAD 16.05.1983 – 30.04.1987

04 TUAN HJ ABDUL LATIFF BIN DATUK MASUD 01.05.1987 – 01.12.1991

05 TUAN HJ ARIFFIN BIN HJ. YUSOF @ JUSOH 02.12.1991 -01.12.1992

06 TUAN HJ DAMANHURI BIN HUSSIN 01.06.1993 – 31.05.1998

07 TUAN HJ AHMAD ZAKKI BIN YAHYA 01.06.1998 – 31.01.2002

YANG DIPERTUA MAJLIS PERBANDARAN NILAI

BIL NAMA TARIKH

01 DATO’ HJ NOORDIN BIN MOHD YATIB 01.01.2003 – 31.12.2007

02 DATO’ HJ. ABD HALIM BIN HJ. ABD LATIF 01.01.2008 - 30. 7. 2018

03 DATO’ HJ ZAZALI BIN SALEHUDDIN 01.08.2018 – 31.12.2019
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KAWASAN PENTADBIRAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI
KAWASAN PENTADBIRAN 

MAJLIS PERBANDARAN NILAI 

 

 

 

MAJLIS 
PERBANDARAN 

SEREMBAN 

MUKIM 
LENGGENG 
(14,245 hek) 

MUKIM 
PANTAI (10,101 

hek) 

MUKIM SETUL 
(14,763 hek) 

MUKIM LABU 
(19,426 hek) 

MUKIM 
AMPANGAN 

(1,714 hek) 

MUKIM 
RANTAU 

(15,953 hek) 

MUKIM RASAH 
(2,582  hek) 

Ke Kuala Lumpur 
Ke Semenyih 

Ke Kuala 
Klawang 

Ke Kuala 
Pilah 

Ke Tampin 

Ke Melaka 

Ke Port 
Dickson 

Ke Port 
Dickson 

Ke Sepang 

Ke Kuala Lumpur 

Ke Kajang 

MUKIM 
SEREMBAN  ( 

1,576 hek) 
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BUNGA RASMI MAJLIS PERBANDARAN NILAI

Nama Botanik

Canna Indika, berasal  dari keluarga 
Cannaceae.

Nama Tempatan

Bunga Tasbih, Pisang Sebiak.

9
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JABATAN
KHIDMAT 

PENGURUSAN
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 Menguruskan pentadbiran dan personal Majlis

 Melaksanakan tugas-tugas Pentadbiran Am

 Mengkaji pengstrukturan semula Penjawatan 
organisasi Majlis

 Mengurusetia dan menyelaras mesyuarat – 
mesyuarat di peringkat Majlis

 Menguruskan tempahan / sewaan harta benda 
Majlis

 Menguruskan asset dan inventori Majlis

 Mengendalikan Perhimpunan Pagi Bulanan Majlis

 Menyediakan dan menguruskan perlaksanaan 
Sistem Pengurusan Kualiti 

 Menguruskan tempahan pakaian seragam dan 
korporat kakitangan dan Ahli Majlis

 Menyediakan minit dan maklumbalas mesyuarat 
peringkat negeri

 Menguruskan sistem fail dan pelupusan fail Jabatan

 Menguruskan sistem kawalan keselamatan ke atas 
semua harta Majlis

MAJLIS MEMBERI KEUTAMAAN PERKHIDMATAN 
YANG MESRA PELANGGAN MELALUI PENGURUSAN 
PROFESSIONAL, CEKAP TELUS DAN BERINTEGRITI

PENGENALAN

MISI PERKHIDMATAN PELANGGAN
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BIL UTILITI

BIL JUMLAH (RM)

Air 333,416.26

TNB 6,952,009.45

Telekom 495,322.96

ASTRO 1,653.60

IWK 20,041.56

LAPORAN TAHUNAN BIL UTILITI

8, 000, 000.00

7, 000, 000.00

6, 000, 000.00

5, 000, 000.00

4, 000, 000.00

3, 000, 000.00

2, 000, 000.00

1, 000, 000.00

0.00

AIR

333,416.26 495,322.96
1,653.60 20,041.56

6,952,009.45

TNB TELEKOM ASTRO IWK
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PENYEWAAN DEWAN TAHUN 2019 (RM)

PENYEWAAN GELANGGANG DAN PADANG TAHUN 2019 (RM)

PENYEWAAN DEWAN TAHUN 2019 (RM)



14

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

 DEWAN PERBANDARAN NILAI

 DEWAN ORANG RAMAI
 TAMAN TUANKU JAAFAR

DEWAN KOMUNITI MANTIN

DEWAN KOMUNITI RANTAU

GAMBAR DEWAN-DEWAN MPN
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DEWAN ORANG RAMAI
TAMAN SEREMBAN JAYA

 DEWAN ORANG RAMAI
KAMPUNG LBJ

DEWAN SERBAGUNA
DESA CEMPAKA

DEWAN KOMUNITI BATANG BENAR

DEWAN ORANG RAMAI
KAMPUNG FELDA SENDAYAN

DEWAN RAMAI DESA MELATI
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 DEWAN ORANG RAMAI 
DATO’ SHAHARDIN BATU 8, LABU

 DEWAN ORANG LENGGENG

DEWAN ORANG RAMAI
TAMAN SEMARAK

DEWAN KOMUNITI MANTAU
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KOS PEROLEHAN

Bil Jenis Perolehan Kos (RM)

1 PEMBELIAN TERUS              331,767.17 

2 SEBUTHARGA              501,139.28 

3 RUNDINGAN TERUS                28,215.00 

4 KONTRAK PUSAT                72,688.70 
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LAPORAN KEDUDUKAN STOK BAGI SUKU TAHUNAN 2019
 

SUKUAN TAHUNAN SEDIADA
(RM)

PEMBELIAN
(RM)

PENGELUARAN
(RM)

STOK SEMASA
(RM)

SUKU TAHUNAN PERTAMA 96,633.25 176,957.58 169,473.11 104,117.72 

SUKU TAHUNAN KEDUA 104,117.72 220,139.10 178,211.43 146,045.39 

SUKU TAHUNAN KETIGA 146,045.39 203,163.10 240,186.02 109,022.47 

SUKU TAHUNAN KEEMPAT 109,022.47 311,270.00 235,669.83 184,822.84

LAPORAN KEDUDUKAN STOK BAGI SUKU TAHUNAN 2019
MAJLIS PERBANDARAN NILAI

350, 000.00

300, 000.00

250, 000.00

200, 000.00

150, 000.00

100, 000.00

50, 000.00

-
SUKU TAHUNAN

PERTAMA
SUKU TAHUNAN

KEDUA
SUKU TAHUNAN

KETIGA
SUKU TAHUNAN

PERTAMA

176,957.58

220,139.30

311,270.00

104,117.72
146,045.39 109,022.47

184,822.84

169,473.11

178,211.43

240,186.02

235,669.83

 96,633.25 
104,117.72

146,045,39

109,022.47

203,163.10
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LAPORAN SEWAAN MESIN FOTOSTAT

BULAN SEWA METER READING JUMLAH
JAN 7,797.00 8,939.03 16,736.03
FEB 7,797.00 10,253.26 18,050.26
MAC 7,797.00 6,904.51 14,701.51

APRIL 7,797.00 5,960.29 13,757.29
MEI 7,797.00 16,390.06 24,187.06
JUN 7,797.00 5,517.66 13,314.66

JULAI 7,797.00 8,988.89 16,785.89
OGOS 7,797.00 7,494.77 15,291.77
SEPT 7,797.00 11,925.25 19,722.25
OKT 7,797.00 6,277.17 14,074.17
NOV 7,797.00 8,016.36 15,813.36
DIS 7,797.00 8,988.89 16,785.89
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JUMLAH KESELURUHAN ASET HARTA MODAL & ASET ALIH BERNILAI RENDAH (RM)

JUMLAH ASET HARTA MODAL & ASET ALIH BERNILAI RENDAH BAGI TAHUN 2019
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JUMLAH ASET HARTA MODAL & ASET ALIH BERNILAI RENDAH BAGI TAHUN 2019

PELUPUSAN ASET HARTA MODAL DAN ASET ALIH BERNILAI RENDAH 2019
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PELUPUSAN ASET HARTA MODAL DAN ASET ALIH BERNILAI RENDAH 2019.

PERBELANJAAN KAWALAN KESELAMATAN 2019

BIL KWSN JAN (RM) FEB (RM) MAC 
(RM)

APRIL 
(RM) MEI (RM) JUN (RM) JULAI 

(RM)
OGOS 
(RM)

SEPT 
(RM) OKT (RM) NOV (RM) DIS (RM) JUMLAH 

(RM)

1 ZON A 38,842.11 38,924.79 38,924.79 38,924.79 38,924.79 38,924.79 38,842.11 38,924.79 38,842.11 38,924.79 38,924.79 38,924.79 466,849.44

2 ZON B 45,391.32 45,225.96 45,060.60 45,391.32 45,391.32 45,391.32 45,391.32 45,225.96 45,391.32 45,391.32 45,391.32 45,391.32 544,034.40

3 ZON C 41,254.14 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,336.82 41,254.14 41,336.82 495,876.48

4 ZON D 43,138.61 43,296.34 43,059.74 43,296.34 43,296.34 43,296.34 43,217.47 43,217.47 43,138.61 43,217.47 43,217.47 43,296.34 518,688.54

5 Dewan 
Mantau 5,043.48 5,043.48 5,043.48 5,043.48 5,043.48 25,217.40



23

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

PERBELANJAAN KAWALAN KESELAMATAN
MAJLIS PERBANDARAN NILAI 2019

SENARAI HARTA MAJLIS

BIL LOKASI UNIT

1 Taman Mulia Pajam 3

2 Nilai Impian 2

3 Pekan Mantin 1
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RUMAH KEDAI TAMAN MULIA PAJAM



25

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

RUMAH KEDAI NILAI IMPIAN
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RUMAH KEDAI MANTIN
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LATAR BELAKANG

Jabatan Khidmat Pengurusan terdiri daripada 
tiga (3) Bahagian iaitu :-

i. 	 Bahagian Sumber Manusia

ii.	 Bahagian Pentadbiran

Iii.	 Unit Korporat & Inovasi

Bertanggungjawab memastikan urusan 
pengurusan am dan perkhidmatan personel Majlis 
diuruskan secara efisyen dan sistematik mengikut 
peraturan-peraturan / pekeliling-pekeliling yang 
ditetapkan bagi member kepuasan kepada 
pelanggan dengan system penyampaian yang 
cekap dan berkualiti.

FUNGSI UTAMA

i.	 Pengurusan hal ehwal kebajikan dan 
kemudahan perkhidmatan anggota 
Majlis;

ii.	 Pengurusan perihal perjawatan, 
perkhidmatan, pengurusan prestasi 
dan tatatertib, pengurusan latihan, 
peperiksaan dan kompetensi anggota 
Majlis;

iii.	 Pengurusan mesyuarat-mesyuarat 
Majlis dan hal ehwal Ahli Majlis

Program Latihan Dan Kursus

Latihan dan pembangunan karier adalah elemen 
penting dalam meningkat dan memperkasa 
kemahiran, sikap dan pengetahuan pegawai dan 
kakitangan di MPN. 

Ini selaras dengan objektif Pelan Operasi 
Latihan 2014-2020 MPN untuk memupuk 
budaya penambahan ilmu dan pembelajaran 
yang berterusan dalam kalangan pegawai dan 
kakitangan. 

Sebanyak 27 program kursus/latihan/seminar 
telah dilaksanakan pada tahun 2019. Maklumat 
program latihan yang diberikan kepada pegawai/
kakitangan MPN sepanjang 2019 adalah seperti 
berikut:

Bil. Pecahan Kursus Bil. 
Kursus

1. Ceramah 3

2. Kursus/Program

i) Program Pembangunan 
Diri 12

ii)
Program Pembaharuan 
& Penambahbaikan 
Perkhidmatan

9

3. Lawatan Sambil Belajar 3

JUMLAH 27

Pengiktirafan Dan Anugerah Kepada  
Pegawai/Kakitangan

Seramai 36 orang warga Majlis telah terpilih 
menerima Anugerah Pekerja Cemerlang Tahun 
2019 sebagai tanda penghargaan dan pengiktira-
fan terhadap prestasi kerja yang cemerlang serta 
sumbangan dalam perkhidmatan. Syabas dan 
tahniah diucapkan kepada semua penerima APC 
2019.

Kumpulan Bilangan

Pengurusan Profesional 1

Pelaksana I 9

Pelaksana II 26

Jumlah Keseluruhan 36

BAHAGIAN SUMBER MANUSIA
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Pembangunan Organisasi

Kajian perjawatan sentiasa dijalankan untuk memastikan struktur organisasi setiap jabatan di bawah 
Majlis mempunyai keupayaan dalam melaksanakan peranannya dengan berkesan. Maklumat 
perjawatan pada tahun 2019 adalah seperti berikut:

PENGISIAN JUMLAH

  Jawatan Tetap 201

  Jawatan Kontrak 234

  Jawatan Sambilan 5

  Jumlah Keseluruhan 440

Pengurusan Persaraan

Seramai empat (4) orang kakitangan Majlis yang telah bersara mulai Januari  hingga Disember 2019. 
Mereka ini telah bersara berdasarkan jenis persaraan seperti berikut :

BIL JENIS PERSARAAN JUMLAH ANGGOTA

i Persaraan Wajib 3 orang

ii Persaraan Pilihan Sendiri 1 orang

Pesara-pesara akan diberikan cenderamata berupa sebuah jam tangan dan sijil penghargaan.
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Pengurnian Darjah Kebesaran, Bintang Dan Pingat

Seramai dua (2) orang pegawai/kakitangan Majlis Perbandaran Nilai telah dipilih untuk Pengurniaan 
Darjah Kebesaran, Bintang Dan Pingat sempena sambutan Hari Keputeraan D.Y.M.M. Yang Di-Pertuan 
Besar Negeri Sembilan Ke-72  seperti berikut :-

Bil. Penerima Pingat

1.

2.

En. Mohd Nazri bin Aris
Pembantu Penguatkuasa KP26

Pn. Normah binti Ahmad
Pembantu Tadbir (P/O) N22

Pingat Jasa Kebaktian 
(PJK)

Sistem Maklumat Pengurusan Sumber Manusia (Hrmis)

HRMIS merupakan salah satu aplikasi perdana Kerajaan bagi meningkatkan kecekapan pengurusan 
sumber manusia di dalam sektor awam sehinggakan prestasi pelaksanaan HRMIS dijadikan petunjuk 
prestasi utama atau key performance indicators (KPI) Ketua Setiausaha Kerajaan Negeri.

Bagi pencapaian Tahun 2019 MPN telah berjaya mendapat Pengiktirafan 5 Bintang dengan markah 
99.53%.
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TAKLIMAT PERANAN DAN 
TANGGUNGJAWAB AHLI 

MAJLIS
9 – 10 JANUARI 2019

NILAI SPRINGS RESORT, 
NILAI

KURSUS TEMPUR TANPA 
SENJATA PENGUATKUASA 

SIRI 1
PULAPOL, BUKIT ROKAN
13 – 15 FEBRUARI 2019

KURSUS FIT – TEAM
BILIK LATIHAN 1, MPN

18 – 19 MAC 2019

JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN (PERSONAL)
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KURSUS TEAM BUILDING
22 – 23 APRIL 2019

PULAI SPRINGS RESORT, 
SKUDAI

KURSUS TEMPUR TANPA 
SENJATA PENGUATKUASA 

SIRI 2
DUSUN AKIN RESORT, 

HULU LANGAT
11 - 13 SEPTEMBER 2019

LAWATAN BANDAR 
SELAMAT KE BANDUNG, 

INDONESIA
    7 – 10 OKTOBER 2019	
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UNIT KORPORAT DAN INOVASI

SENARAI PROGRAM YANG DI ANJURKAN
BAGI TAHUN 2019

BIL. SENARAI PROGRAM TARIKH

1. BENGKEL & SESI COUCHING KIK 22 & 23 JANUARI 2019
25 & 26 JUN 2019

2. LAWATAN KERJA MAJLIS DAERAH TAMPIN 24 JULAI 2019

3. MINI KONVENSYEN KIK PERINGKAT MPN 7 OGOS 2019

4. PENYAMPAIAN HADIAH KIK JABATAN 22 OGOS 2019

5. KONVENSYEN KUMPULAN INOVATIF DAN KREATIF 
(KIK) PERKHIDMATAN AWAM PERINGKAT NEGERI 
SEMBILAN TAHUN 2019

18 & 19 SEPTEMBER 
2019

LAWATAN KERJA MAJLIS DAERAH TAMPIN

     



33

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

     

     

     



34

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

MINI KONVENSYEN KIK PERINGKAT MPN
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PENYAMPAIAN HADIAH KIK JABATAN
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KONVENSYEN KUMPULAN INOVATIF DAN KREATIF (KIK) PERKHIDMATAN AWAM 
PERINGKAT NEGERI SEMBILAN TAHUN 2019
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JABATAN 
KEWANGAN



38

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

BAHAGIAN HASIL

PENGENALAN

Bahagian Hasil diketuai oleh Penolong Akauntan W29 iaitu Pn. Azliana Binti Zonkapli.  Beliau 
mengendalikan Unit Kutipan yang terdiri daripada empat (4) orang kakitangan dan Unit Biling dan 
Operasi terdapat dua (2) orang kakitangan.

CARTA FUNGSI

•	 Menyelia dan memantau kutipan hasil semasa dan hasil tunggakan MPN setiap tahun termasuk 
task force kutipan tunggakan cukai taksiran.

•	 Menerima semua jenis wang awam dan mengeluarkan resit-resit rasmi Kerajaan.

•	 Menguruskan dan menerima bayaran secara berkomputer dan sistem pembayaran elektronik 
(e-payment) melalui agensi-agensi kutipan yang dilantik.

•	 Pengurusan dan penyelarasan dengan agensi-agensi yang dilantik dalam perlaksanaan                
e-payment termasuk caj perkhidmatan, komisen, sewaan dan talian.

•	 Menyelenggara dan mengemaskini data kutipan luar dan kutipan agensi serta resit-resit 
pembayaran.

•	 Menyelenggara wang tak dituntut.

•	 Menyelenggara dan merekod cek tak laku yang diterima daripada bank.

•	 Menyemak dan memantau penyediaan senarai perwartaan deposit untuk dihantar kepada 
Jabatan Akauntan Negara.

•	 Menyelaras jernal-jernal cukai taksiran, sewaan, lesen dan semua hasil Majlis    (pembatalan, 
kenaikan, penurunan nilai dan lain-lain) di antara Jabatan Kewangan dan jabatan-jabatan yang 
berkaitan.

•	 Menyelia dan menguruskan permohonan ansuran dan pengecualian denda cukai taksiran.

•	 Bertindak sebagai urusetia dalam Mesyuarat Task Force Tunggakan Hasil MPN setiap bulan dan 
Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Kewangan dan Akaun (JPKA) setiap sukuan tahun.

•	 Mengadakan Program Kempen Pengurangan Tunggakan Denda Notis E Cukai Taksiran Harta 
yang akan bermula pada 28 Oktober 2019 sehingga 11 November 2019.
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TEMPAT-TEMPAT PEMBAYARAN

Jadual 1 : Kaunter bayaran yang disediakan untuk kemudahan orang awam dalam  
menjelaskan bayaran cukai taksirat.

   

LOKASI KAUNTER CARA BAYARAN WAKTU OPERASI

Kaunter Setempat (OSC)
Majlis Perbandaran Nilai.

Tunai, Cek, Bank Draf, 
Kad Kredit, Wang Pos

Isnin hingga Khamis

Jumaat

8.00 pagi - 4.30 ptg

8.00 pagi - 4.00 ptg

Kaunter Pandu Masuk Majlis 
Perbandaran Nilai

Tunai, Cek, Bank Draf,       
Kad Kredit, Wang Pos

Isnin hingga Khamis  

Jumaat 

8.30 pagi - 4.30 ptg

8.30 pagi - 11.45pagi

2.45 ptg - 4.00 ptg

Pejabat Cawangan Pinggiran 
Senawang

Tunai, Cek, Bank Draf,      
Kad Kredit

Isnin hingga Khamis  

Jumaat

8.30 pagi - 1.00 ptg

2.00 ptg - 4.00 ptg

8.30 pagi -12.15 tgh

2.45 ptg - 3.30 ptg

Jadual 1
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AGENSI-AGENSI PEMBAYARAN

Jadual 2 :  Agensi-agensi yang dilantik oleh Majlis bagi kemudahan kepada pemilik harta 
membuat pembayaran cukai dapat dilakukan.

LAMAN WEB / AGENSI CARA BAYARAN CATATAN

-	 www.maybank2u.com.my
-	 www.bankislam.com.my
-	 www.irakyat.com.my

Tunai Pemegang akaun bank sahaja.

JomPAY Tunai / Kad Kredit Biller Code    : 61457

Ref-1             : No. Akaun Cukai Taksiran

Ref-2             : No. Telefon / No. Telefon Bimbit

ebayaran.mpn.gov.my Tunai / Kad Kredit BIMB, CIMB click, Hong Leong Bank, RHB 
Bank, Maybank, Public Bank serta pemegang 
Mastercard dan Visa dari semua bank.

www.posonline.com.my Tunai / Bank Kad Hong Leong Bank, RHB Bank,  BIMB, Affin 
Bank, Al-Rajhi Bank, MEPSCash, Public Bank, 
Alliance Bank.

KAUNTER
-	 Bank Rakyat 
-	 Majlis Perbandaran Seremban
-	 Pejabat Pos Dalam Daerah 

Seremban

Tunai Pembayar tidak semestinya pemegang akaun 
bank.
Sila bawa bil Cukai Taksiran asal
Resit bank/agensi adalah bukti bayaran

Jadual 2
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PERANCANGAN KERJA BERKENAAN CUKAI TAKSIRAN

Jadual 3 : Perancangan kerja bagi proses pengeluaran bil cukai taksiran serta tindakan 
yang dilaksanakan kepada pemilik yang mempunyai tunggakan cukai taksiran.

Bulan Perkara Tindakan

Oktober 2018 Proses penarikan data;
Proses cetakan bil

- Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi.
- Jabatan Penilaian Hartanah.
- Jabatan Kewangan.

November 2018 Penghantaran bil - Jabatan Undang-Undang & Penguatkuasaan.

Disember 2018 Program Cabutan Bertuah - Jabatan Kewangan.

Mac 2019 Proses cetakan notis E - Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi.
- Jabatan Penilaian Hartanah.

Jun 2019 Proses penarikan data cukai 
taksiran

- Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi.
- Jabatan Penilaian Hartanah.

September 2019 Proses cetakan data notis E - Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi.
- Jabatan Penilaian Hartanah.

Oktober 2019 Proses cetakan Waran F - Jabatan Kewangan.
- Jabatan Undang-Undang & Penguatkuasaan.

Jadual 3
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PRESTASI KUTIPAN HASIL

Rajah 1

Rajah 2
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PRESTASI KUTIPAN CUKAI TAKSIRAN (BERDASARKAN BELANJAWAN)

Rajah 3

PRESTASI KUTIPAN CUKAI TAKSIRAN (BERDASARKAN BILLING)

Rajah 4
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BAHAGIAN PERBELANJAAN

PENGENALAN

Bahagian Perbelanjaan diketuai oleh Penolong Akauntan W29 iaitu Pn. Rahayu binti Kamis.  
Beliau mengendalikan Unit Akaun dan Belanjawan serta Bayaran dan Gaji yang terdiri daripada enam 
(6) orang kakitangan.   

(BAHAGIAN AKAUN & BELANJAWAN)

•	 Menguruskan dalam pelaporan pendapatan dan perbelanjaan secara mingguan dan 
bulanan Majlis .

•	 Menguruskan Laporan Ekonomi setiap tahun.

•	 Menyediakan Penyata Kewangan Majlis (asas tunai dan akruan).

•	 Mengendalikan Mesyuarat Pengurusan, Kewangan & Akaun setiap suku tahun.

•	 Menguruskan  penyediaan Belanjawan Majlis.

•	 Mengendalikan Mesyuarat Jabatan dan EKSA setiap  bulan.

•	 Mengendalikan Mesyuarat Pengurusan Akaun Amanah setiap  tahun.

•	 Menguruskan pinjaman sewabeli kenderaan, jentera dan motosikal MPN serta rumah 
kedai MPN.

•	 Mengurus dan mengemaskini buku vot Majlis.

•	 Menguruskan  Laporan ISO jabatan setiap bulan.

•	 Menyelenggara daftar bil, daftar deposit termasuk rekod pembatalan cek. 

•	 Menyelenggara buku tunai dan penyata penyesuaian bank.

•	 Menguruskan simpanan tetap Majlis.

•	 Menguruskan cukai CBP (GST) setiap bulan .

•	 Menguruskan peruntukan geran tahunan dan bil elektrik (50%) ke Pejabat Kewangan 
Negeri setiap tahun.
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(BAHAGIAN BAYARAN DAN GAJI)

•	 Menguruskan Panjar Wang Runcit.

•	 Mengurus pembayaran gaji, elaun, upah, KWSP dan lain-lain potongan gaji kakitangan.

•	 Menyediakan sijil gaji akhir kakitangan dan menguruskan penyediaan penyata gaji bagi 
setiap bulan. 

•	 Menguruskan Kenyataan Tuntutan Perjalanan

•	 Menguruskan  Tuntutan Elaun Lebih masa.

•	 Menguruskan pembayaran semua jenis bekalan, perkhidmatan, penyelenggaraan dan 
lain-lain melalui IBG dengan menggunakan  sistem (eCA).

•	 Menguruskan bayaran wang amanah Majlis termasuk PPKB.

•	 Menguruskan bayaran ansuran pinjaman sewabeli kenderaan, jentera dan motosikal.

•	 Menguruskan pembayaran pinjaman kenderaan dan komputer.

•	 Menyemak dan menyelenggara pembayaran ‘debt collector’.

PRESTASI PERBELANJAAN

MENGURUS DAN PEMBANGUNAN
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PROGRAM YANG TELAH DILAKSANAKAN JABATAN KEWANGAN

1.	 Bengkel Belanjawan 2020

	 Jabatan Kewangan telah menganjurkan Bengkel Belanjawan Tahun 2020 pada   12 Julai – 
11 Julai 2019 bertempat di Bilik Serai Wangi , Majlis Perbandaran Nilai  dengan melibatkan seramai 
33 peserta yang terdiri daripada Pegawai Kumpulan Pengurusan & Profesional serta Kumpulan 
Pelaksana Majlis Perbandaran Nilai. Bengkel ini bertujuan untuk menyusun strategi belanjawan Majlis 
Perbandaran Nilai  bagi memastikan dan menentukan hala tuju Majlis pada tahun berikutnya berjaya 
digerakkan mengikut kemampuan kewangan yang mencukupi.

	 Semua Pengarah Jabatan bersama-sama pegawai yang hadir telah memberikan komitmen 
yang amat tinggi untuk menyiapkan belanjawan jabatan masing-masing. Sesi pembentangan dan 
perbincangan telah diadakan bersama Yang Dipertua dan Setiausaha Majlis Perbandaran Nilai.

	 Hasil perbincangan ini diharapkan dapat melicinkan urusan pentadbiran,  meningkatkan hasil/
pendapatan dan meningkatkan mutu perkhidmatan yang diberikan kepada semua ahli masyarakat. 
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JABATAN 
UNDANG-UNDANG

DAN
PENGUATKUASAAN
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1.	 PENGUATKUASAAN

•	 Penguatkuasaan Undang-undang 

•	 Pengeluaran Kompaun 

•	 Rayuan Kompaun 

•	 Rondaan Seluruh Kawasan MPN

•	 Menyiasat Aduan Awam 

•	 Menjalankan Operasi-operasi Berkaitan 

•	 Membantu Dalam Penyampaian Saman 

•	 Kawalan Keselamatan 

•	 Menurunkan Kain Rentang Dan Poster

•	 Tugas Bantuan Operasi 

AKTIVITI PENGELUARAN DAN KUTIPAN KOMPAUN 2019

BULAN JUMLAH KUTIPAN (RM)

JANUARI 1554 120,050.00

FEBRUARI 1363 111,520.00

MAC 1479 70,150.00

APRIL 1275 64,435.00

MEI 1349 45,770.00

JUN 983 38,025.00

JULAI 1170 110,845.00

OGOS 907 100,115.00

SEPTEMBER 961 47,445.00

OKTOBER 1272 100,065.00

NOVEMBER 919 81,290.00

DISEMBER 692 132,730.00

JUMLAH 13924 1,022,440.00
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PENGELUARAN NOTIS KACAU GANGGU
(BORANG B)

JANUARI 56

FEBRUARI 39

MAC 38

APRIL 37

MEI 38

JUN 21

JULAI 65

OGOS 31

SEPTEMBER 23

OKTOBER 25

NOVEMBER 19

DISEMBER 31

JUMLAH 423

JUMLAH OPERASI DAN SITAAN JABATAN

2019

OPERASI 34

SITAAN 54
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2.	 PENDAKWAAN

•	 Menguruskan Hal Ehwal Pentadbiran Jabatan 

•	 Menyediakan Deraf Perjanjina Atau Menyemak Deraf Perjanjian 

•	 Menjalankan Tindakan Pendakwaan 

•	 Menguruskan Koordinasi Dengan Penguam Penel Dalam Kes Sivil 

•	 Menggubal Undang-undang Subsidiari 

•	 Mengawal Selia Operasi Sistem Kompaun 

•	 Menguruskan Penyampaian Notis Dan Saman Mahkamah 

•	 Memberi Taklimat Dan Nasihat Perundangan 

•	 Penghantaran Bil Cukai Taksiran Dan Tindakan Notis E Serta Waran F

PENYEDIAAN FAIL MAHKAMAH UNIT PENDAKWAAN
TAHUN 2019

JANUARI 9

FEBRUARI 27

MAC 44

APRIL 41

MEI 40

JUN 30

JULAI 68

OGOS 57

SEPTEMBER 29

OKTOBER 47

NOVEMBER 43

DISEMBER 28

JUMLAH 463
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3.	 TASK FORCE CUKAI TAKSIRAN

•	 Task kutipan tunggakan cukai taksiran (premis) 

•	 Hantar bil cukai 

•	 Tindakan dibawah Borang F (Waran F)

TINDAKAN TUNTUTAN TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN
UNIT TASK FORCE JUUP TAHUN 2019

JUMLAH KES KUTIPAN (RM)

74 518,278.43
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JABATAN 
PENILAIAN 
HARTANAH
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1.	 LATAR BELAKANG

Jabatan Penilaian Hartanah bertanggungjawab memastikan semua hartanah dalam kawasan Majlis 
Perbandaran Nilai (MPN) dinilai bagi maksud kadaran dengan adilnya berpandukan kepada Akta 
Kerajaan Tempatan 1976. Selain itu, jabatan ini bertanggungjawab memberikan khidmat nasihat 
bagi maksud nilai pasaran, sewa pasaran, caj pembangunan dan kajian kemungkinan kepada lain-
lain jabatan di Majlis Perbandaran Nilai. 

Jabatan ini juga menguruskan hal ehwal hartanah Majlis Perbandaran Nilai dari segi hakmilik strata, 
pemilikan hartanah, perolehan harta dan nilaian insuran kebakaran dengan cekap dan berkualiti.

2.	 RINGKASAN FUNGSI JABATAN
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3.	 SENARAI NILAIAN

Jabatan ini bertanggungjawab merekod, mengemaskini dan menyimpan kesemua maklumat harta 
persendirian yang dinilai dan dikenakan cukai pintu di MPN. Jumlah harta yang dinilai sehingga 31 
Disember 2019 ialah 131,222 harta. Jumlah cukai taksiran pada tahun 2019 ialah RM62,382,233 
berbanding RM59,063,582 pada tahun 2018 iaitu pertambahan sebanyak RM3,318,650.

Maklumat harta ini atau pegangan berkadar direkodkan ke dalam sistem penilaian mengikut seksyen, 
mukim, jalan dan taman perumahan. Maklumat penting yang direkodkan ialah Nilai Tahunan 
setiap pegangan selain butir-butir pegangan serta nama dan alamat surat menyurat pemilik yang 
dikemaskini. Perbandingan cukai taksiran serta pertambahannya di antara tahun 2015 hingga tahun 
2019 adalah seperti berikut :-

TAHUN JUMLAH CUKAI 
TAKSIRAN (RM)

PERTAMBAHAN CUKAI 
TAKSIRAN (RM)

PERATUS 
KENAIKAN (%)

2015 45,763,278    

2016 52,110,140 6,346,862 12.18

2017 56,660,501 4,550,361 8.03

2018 59,063,583 2,403,082 4.07

2019 62,382,234 3,318,651 5.32

Graf di bawah menunjukkan cukai taksiran serta pertambahannya di antara tahun 2015 hingga 
tahun 2019 :-
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Bagi maklumat jumlah pegangan yang dikenakan cukai taksiran di antara tahun 2015 hingga tahun 
2019 pula adalah seperti berikut :-

TAHUN BILANGAN PEGANGAN PERTAMBAHAN 
BILANGAN PEGANGAN

PERATUS 
KENAIKAN (%)

2015 112,168    

2016 116,958 4,790 4.10

2017 124,307 7,349 5.91

2018 127440 3,133 2.46

2019 131222 3,782 2.88

Graf di bawah menunjukkan maklumat jumlah pegangan yang dikenakan cukai taksiran di antara 
tahun 2015 hingga tahun 2019 :-
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4.	 SUMBANGAN MEMBANTU KADAR

Sumbangan Membantu Kadar (SMK) adalah satu bentuk percukaian yang dikenakan terhadap 
harta-harta yang dimiliki dan diduduki oleh Kerajaan Persekutuan, Kerajaan Negeri serta Badan-
Badan Berkanun menurut Perkara 156, Perlembagaan Persekutuan.

Prinsip penilaiannya adalah sama seperti penilaian cukai pintu, kecuali cara penguatkuasaan 
dan kutipan cukainya adalah berbeza dan tersendiri. Di mana Nilai Tahunan sesuatu harta itu 
adalah bergantung kepada rundingan dan persetujuan yang dicapai di antara Majlis Perbandaran 
Nilai dengan pihak Kerajaan Persekutuan, Kerajaan Negeri dan Badan-Badan Berkanun serta 
bayarannya dikutip sekali setahun.

Sebagaimana Senarai Nilaian yang bertanggungjawab mengemaskini maklumat harta yang 
dikenakan cukai pintu, Sumbangan Membantu Kadar juga bertanggungjawab menyedia dan 
mengemaskini maklumat harta-harta Kerajaan Persekutuan, Kerajaan Negeri dan Badan-Badan 
Berkanun yang dikenakan Sumbangan Membantu Kadar.

Berikut merupakan ringkasan senarai nilaian harta-harta di bawah Perkara 156, Perlembagaan 
Persekutuan bagi tahun 2015 hingga 2019 :-

TAHUN PERSEKUTUAN 
(RM)

ANGKATAN 
TENTERA (RM) NEGERI (RM) JUMLAH (RM)

2015 907,428.93 50,234.40 9,636.05 967,299.38

2016 951,636.93 50,234.40 9,636.05 1,011,507.38

2017 1,060,390.48 50,234.40 8,840.85 1,119,465.73

2018 1,202,724.24 50,234.40 9,532.05 1,262,490.69

2019 1,132,037.84 50,234.40 10,040.85 1,192,313.09
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5.	 PULANGAN BALIK CUKAI TAKSIRAN (REMISI)

Pulangan Balik Cukai Taksiran (remisi) adalah di mana pemilik bangunan boleh memohon 
untuk mendapatkan semula cukai taksiran yang telah dibayar kepada Pihak Berkuasa 
Tempatan sekiranya bangunan yang dimiliki itu kosong dan untuk disewa.

Namun permohonan hanya boleh dipertimbangkan sekiranya semua syarat-syarat telah 
dipatuhi oleh pemohon. Permohonan remisi ini akan dipertimbangkan dengan syarat 
bayaran cukai taksiran dijelaskan terlebih dahulu.

Permohonan tersebut perlu dibuat dalam tempoh 7 hari dari tarikh kekosongan berlaku. 
Jika tidak tarikh kuatkuasa adalah pada tarikh pihak Majlis menerima surat permohonan 
tersebut.

Prosedur & Syarat permohonan remisi adalah seperti berikut :-

 Hantar surat permohonan rasmi untuk mendapatkan remisi ke atas bangunan kosong 
yang tidak disewakan sebagaimana yang diperuntukan di bawah Seksyen 162 (2), 
Akta 171.

 Mematuhi peraturan dan syarat sebagaimana yang dinyatakan di bawah Seksyen 162 
(3), Akta 171.

 Membuat tuntutan pembayaran remisi dalam tempoh 1 bulan selepas tamat penggal 
taksiran yang dituntut remisi. Penggal Pertama Taksiran : 1 Januari hingga 30 Jun 
Penggal Kedua Taksiran : 1 Julai hingga 31 Disember

 Tuntutan yang dikemukakan melewati tarikh 31 Julai bagi penggal pertama taksiran 
dan 31 Januari bagi penggal kedua taksiran akan dibatalkan.

Perbandingan permohonan remisi yang diterima serta bayaran remisi yang diluluskan di 
antara tahun 2015 hingga tahun 2019 adalah seperti berikut :-

TAHUN PERMOHONAN REMISI YANG 
DILULUSKAN

JUMLAH BAYARAN REMISI YANG 
DILULUSKAN (RM)

2015 1,061 168,340.90

2016 953 149,930.10

2017 956 150,978.90

2018 831 134,610.30

2019 894 115,443.90



58

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

JABATAN 
PELESENAN 

DAN 
PEMBERSIHAN
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1.1	 TAKLIMAT PENEMPATAN JENIS PERNIAGAAN PASAR MALAM PELANCONGAN 
TAMAN SEMARAK

Tarikh	 : 23.1.2019

Tempat	 : Dewan Perbandaran Nilai 

Kehadiran	 :
•	 Ahli Majlis, Majlis Perbandaran Nilai

•	 Pen.Pegawai Kesihatan Persekitaran , Jabatan

•	 Pelesenan Dan Pembersihan MPN

•	 Peniaga-Peniaga Pasar Malam Semarak
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•	 Taklimat ini diadakan bertujuan untuk memberi penerangan kepada peniaga pasar 
malam Taman Semarak berkenaan penempatan jenis perniagaan yang dicadangkan 
oleh pihak majlis bagi menjadikan pasar malam Taman Semarak sebagai tapak pasar 
malam pelancongan di kawasan majlis perbandaran nilai.
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1.2	 PROGRAM HARI TANPA KENDERAAN & KEMPEN TANPA BEKAS POLISTERIN DI 
DATARAN NILAI.

Tarikh	 : 27 Januari 2019

Tempat	 : Dataran Nilai

Kehadiran	 :
•	 Y.B. Tuan Arul Kumar A/L Jambunathan, Pengerusi Jawatankuasa 

Bertindak Sumber Manusia, Perladangan Dan Hal Ehwal Bukan 
Islam Negeri Sembilan.

•	 Y. Bhg. Dato’ Hj. Zazali Bin Salehudin, Yang Dipertua Majlis 
Perbandaran Nilai

•	 Ahli - Ahli Majlis, Setiausaha Majlis, Pengarah Jabatan, Pegawai 
Dan Kakitangan Majlis Serta Penduduk Setempat
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•	 Kempen ini akan dijalankan secara berperingkat mulai bulan februari sehingga jun 2019 
sebagai tempoh percubaan sebelum dilaksanakan sepenuhnya menjelang tahun 2020. Bagi 
memastikan kempen ini mencapai matlamatnya, satu ceramah berkaitan penggunaan bekas 
polisterin telah diadakan kepada semua pemilik premis makanan. Hebahan juga akan turut 
dipanjangkan kepada pemohon yang memohon untuk bazar ramadhan selain diperluaskan ke 
seluruh kawasan majlis bagi tujuan pemakluman didikan awal

1.3	 PROSES	 PENGUNDIAN TAPAK BAZAAR RAMADHAN BAGI PENIAGA BAZAAR 
RAMADHAN TAHUN 2019

Tarikh	 : 24.4.2019

Tempat	 : Dewan Perbandaran Nilai 

Kehadiran	 :
•	 Yb Tuan Haji Ismail Bin Haji Ahmad (Adun Labu)

•	 Ahli Majlis, Majlis Perbandaran Nilai

•	 Pengarah Pelesenan Dan Pembersihan

•	 Peniaga –Peniaga Bazaar Ramadhan
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Tujuan undian ini diadakan 
adalah untuk memberi peluang 
berniaga kepada peniaga-
peniaga yang layak melalui 
proses pengundian yang telus.
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1.4	 SEMINAR KESELAMATAN MAKANAN DAN PERATURAN – PERATURAN 
KEBERSIHAN MAKANAN 2009 UNTUK PENGUSAHA PREMIS MAKANAN

Tarikh	 : 11 Julai 2019

Tempat	 : Dewan Perbandaran Nilai 

Kehadiran	 :
•	 Y. Bhg. Dato’ Haji Zazali Bin Salehudin, Yang Dipertua Majlis 

Perbandaran Nilai

•	 Ahli - Ahli Majlis, Setiausaha Majlis, Pengarah Jabatan, Pegawai 
Dan Kakitangan Majlis

•	 Pengusaha Premis Makanan Di Kawasan Majlis Perbandaran 
Nilai
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Tujuan seminar ini diadakan untuk memberikan penerangan kepada semua pengusaha makanan 
mengenai kepentingan tatacara pengendalian makanan yang sempurna. Antara perkara yang telah 
dibentangkan adalah seperti berikut:-

•	 Cara – cara penyediaan makanan selamat oleh jabatan kesihatan negeri sembilan.

•	 Perundangan makanan (akta makanan 1983) , peraturan – peraturan makanan 1985 & peraturan 
– peraturan kebersihan makanan 2009 oleh jabatan kesihatan negeri sembilan.

•	 Syarat – syarat pelesenan dan larangan penggunaan bekas polisterin oleh majlis perbandaran 
nilai .
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JABATAN 
PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN
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PIAGAM PELANGGAN

 Merancang dan mengawal pembangunan selaras dengan Rancangan Pemajuan yang telah 
diwartakan bagi kawasan pentadbiran Majlis Perbandaran Nilai.

  Memproses dan meluluskan permohonan Kebenaran Merancang mengikut peraturan yang 
ditetapkan dalam tempoh 90 hari dan tarikh penerimaan permohonan yang lengkap.

 Urusetia Mesyuarat Jawatankuasa Bandar Selamat serta melaksana dan memantau Program 
Bandar Selamat.

 Menyediakan maklum balas Minit Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Negeri.

 Menyediakan kertas kerja permohonan Kebenaran Merancang untuk dibentangkan di dalam 
Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Negeri.

 Memproses dan meluluskan permohonan bagi Menamakan Taman, Jalan dan Menomborkan 
Rumah/Bangunan mengikut Garis Panduan yang ditetapkan dalam tempoh 90 hari dari tarikh 
penerimaaan permohonan yang lengkap.

 Menyemak dan mengemukakan ulasan permohonan tanah kerajaan ke Pentadbir Tanah dan 
Daerah Seremban dalam tempoh 14 hari dari tarikh penerimaan.

 Menyemak dan mengemukakan ulasan bagi pelan bangunan, pelan infrastruktur dan pelan 
lanskap dalam tempoh 14 hari dari tarikh penerimaan.

 Menguruskan permohonan pewartaan kawasan lapang dan kemudahan awam ke Pentadbir 
Tanah dan Daerah Seremban.

 Menyelaras dan menyelia Jaringan Petunjuk Pembangunan Mampan Bandar-Luar Bandar 
Bandar Malaysia (MURNInets).

 Menyediakan sebutharga dan membuat pemantauan serta inventori bagi papan tanda nama 
taman dan jalan di dalam kawasan Majlis Perbandaran Nilai.

 Menguruskan aduan dan pertanyaan awam berkaitan hal-hal perancangan pembangunan.

JADUAL PENCAPAIAN PERKHIDMATAN UTAMA TAHUN 2019

Jenis Perkhidmatan Sasaran Pencapaian Peratus Pencapaian

1.Permohonan 
Kebenaran Merancang

200 permohonan 240 
permohonan

120 %

2.Kelulusan Pelan 
Kebenaran Merancang

140 permohonan 169 
permohonan

120 %

3.Permohonan 
Menamakan Taman, 
Jalan Dan No Rumah / 
Bangunan.

30 permohonan 28 permohon-
an

93 %
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PETUNJUK:

PERUMAHAN

KOMERSIAL

INDUSTRI

HUTAN

PERTANIAN

TANAH LAPANG & REKREASI

TANAH KOSONG

PENGANGKUTAN

INSTITUSI & KEMUDAHAN MASYARAKAT

INFRASTRUKTUR & UTILITI

BADAN AIR

GUNATANAH SEMASA DAERAH SEREMBAN 2019
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AMPANGAN

PEKAN SUNGAI GADUT

PEKAN SEREMBAN JAYA

LABU

BANDAR SERI SENDAYAN

BANDAR SERI ENSTEK

PEKAN NILAI

BANDAR BARU KOTA SRI MAS

PEKAN LABU

PEKAN TIROI

LENGGENG

PEKAN BROGA

PEKAN ULU BRANANG

01

86

95

02

47

44

75

45

72

79

03

70

71

PEKAN LENGGENG

MUKIM KOD

PANTAI

RANTAU

PEKAN RANTAU

RA SAH

SEREMBAN

BANDAR SEREMBAN UTAMA

SETUL

PEKAN MANTIN

BANDAR MANTIN UTAMA

PEKAN PAJAM

BANDAR NILAI UTAMA

73

04

05

78

06

07

42

06

76

43

77

46

PECAHAN MUKIM DAERAH SEREMBAN 2019
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PROGRAM BANDAR SELAMAT

-	 Mesyuarat Program Bandar Selamat

-	 Permohonan Bagi Penyediaan Gated & Guarded Neighbourhood

-	 Permohonan Penyediaan Kabin

-	 Permohonan CCTV

JUMLAH PERMOHONAN PROGRAM BANDAR SELAMAT 2019

BIL JENIS PERMOHONAN LULUS TOLAK JUMLAH

1.0 Skim Komuniti Berpengawal

•	 Palang keselamatan 
manual / automatik

•	 Pagar keselamatan

•	 Pondok pengawal (kabin / 
struktur kekal)

11 3 14

2.0 Perletakan kabin bagi KRT / 
Wakaf / garaj

pondok polis bit
6 2 8

3.0 Kamera litar tertutup (CCTV) 5 - 5

JUMLAH KESELURUHAN 22 5 27
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MESYUARAT PROGRAM BANDAR SELAMAT 2019 

BIL MESYUARAT PBS 2019 TARIKH

1.0 PBS 1/19 3 Januari 2019

2.0 PBS 2/19 5 Mac 2019

3.0 PBS 3/19 18 April 2019

4.0 PBS 4/19 16 Mei 2019

5.0 PBS 5/19 18 Jun 2019

6.0 PBS 6/19 23 Julai 2019

7.0 PBS 7/19 24 September 2019

8.0 PBS 8/19 22 Oktober 2019

9.0 PBS 9/19 10 Disember 2019
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PERBANDINGAN STATISTIK INDEKS JENAYAH DI KAWASAN PENTADBIRAN IPD NILAI 
BAGI TAHUN 2018 DAN 2019

	

PROGRAM KEBUN KOMUNITI 2019

-	 Siri Jelajah Hari Perancangan Bandar Sedunia 2019 Peringkat Majlis Perbandaran Nilai

-	 Program Gotong Royong Taman Nusa Intan Bagi Menceriakan Infrastruktur Dan Kebun Komu-
niti Di Bawah Program Local Agenda (LA21) 

Bil. ISU / MASALAH PROGRAM SOSIAL YANG 
DIJALANKAN AGENSI TERLIBAT PERINCIAN PROGRAM

1. Program 
Kesedaran

Siri Jelajah Hari Perancangan 
Bandar Sedunia 2019 Peringkat 
Majlis Perbandaran Nilai di Taman 
Mulia, Pajam.

MPN  juga telah mencalonkan 
Taman Mulia, Pajam untuk 
menyertai Pertandingan Anugerah 
Kejiranan Hijau 2019

MPN, PLANMalaysia 
N9, Jabatan Pertanian  
Seremban, Seri Pajam,  
Persatuan Penduduk, 

Dilaksanakan pada 
28 September 2019 
di Taman Mulia, 
Pajam.
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Bil. ISU / MASALAH PROGRAM SOSIAL YANG 
DIJALANKAN AGENSI TERLIBAT PERINCIAN PROGRAM

2. Program 
Kesedaran

Program Gotong Royong Taman 
Nusa Intan bagi menceriakan 
infrsstruktur dan Kebun Komuniti 
di Bawah Program Local Agenda 
(LA21) 

MPN, Seri Pajam,  
Persatuan Penduduk, 
YB Adun Paroi

Dilaksanakan pada 
27 Julai 2019 di 
Taman Nusa Intan, 
Senawang.
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JABATAN 
KAWALAN 

BANGUNAN
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PROGRAM

Bil Nama Program Matlamat Program Tarikh 
Dilaksanakan

Kumpulan 
Sasaran/ 
Lokasi

1 Program Wall Street 
Art di kawasan Pekan 
Nilai

Program kerjasama 
antara Majlis dan pemaju 
bagi meningkatkan imej 
perbandaran dengan 
mengindahkan kawasan 
lorong belakang yang mati, 
kotor dan tidak ceria kepada 
kawasan yang bersih, 
segar, ceria, menarik dan 
selesa. Satu program 
untuk mencantikkan dan 
menceriakan fasad-fasad 
bangunan melalui lukisan 
mural dan membuka 
peluang kepada kawasan 
tersebut sebagai tempat 
tarikan orang ramai dan 
kawasan pelancongan. 
Selain itu, Majlis ingin 
memastikan Pekan Nilai 
tidak tertinggal daripada 
arus pembangunan yang 
pesat walaupun terletak di 
pekan lama.

Januari 2019 
sehingga 
Tahun 2020

Penduduk 
setempat 
/ Pekan 
Nilai Lama 
(Sekitar lorong 
belakang dan 
tepi Sungai 
Nilai)

2 Penyertaan KIK 
Peringkat Jabatan, 
Majlis Perbandaran 
Nilai
(2 kumpulan wakil 
daripada JKB iaitu 
Kumpulan FOCUS 
dan Kumpulan One 
Smart Crew)

Memperkenalkan kaedah 
penyelesaian baharu (idea, 
model dan perkhidmatan) 
yang kreatif dan inovatif 
untuk mentransformasikan 
penyampaian 
perkhidmatan Kerajaan. 

Pencapaian: 
Kumpulan FOCUS: Johan
Kumpulan One Smart 
Crew:   Tempat Kedua

7hb Ogos 
2019

Dewan Majlis 
Perbadaran 
Nilai
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3 Penyertaan ke 
KIK Kementerian 
Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan 
2019
 (Kumpulan Hybrid 
bersama SWCorp : 
One Smart Crew)

Memperkenalkan kaedah 
penyelesaian baharu (idea, 
model dan perkhidmatan) 
yang kreatif dan inovatif 
untuk mentransformasikan 
penyampaian 
perkhidmatan Kerajaan. 

Pencapaian: Persembahan 
Terbaik

10hb Sep. 
2019 – 13hb 
Sep. 2019

Dewan 
Kristal, KPKT, 
Putrajaya

4 Penyertaan KIK 
Perkhidmatan Awam 
Peringkat Negeri 
Sembilan Tahun 2019 
(Kumpulan FOCUS) 

Memperkenalkan kaedah 
penyelesaian baharu (idea, 
model dan perkhidmatan) 
yang kreatif dan inovatif 
untuk mentransformasikan 
penyampaian 
perkhidmatan Kerajaan. 

Pencapaian: Tempat Ke-7 
daripada 28 penyertaan 

18hb 
September 
2019 – 
19 Sept.2019

Dewan 
Theatrette 
Wisma Negeri, 
Seremban
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wall street art, pekan nilai 
januari 2019 sehingga tahun 2020
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kik peringkat jabatan (mPN), 
nilai 

07hb ogos 2019
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kik kpkt 2019, putrajaya  
10hb sept. 2019 sehingga 13hb sept. 

2019
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kik peringkat 
perkhidmatan awam 

n.sembilan 2019, wisma 
negeri

18 Sept. 2019 sehingga 19 sept. 2019
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JABATAN 
TAMAN DAN 
LANDSKAP
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PENGENALAN

•	 Menerima permohonan pelan landskap yang lengkap mengikut checklist

•	 Semua permohonan dibentangkan di dalam Mesyuarat Jawatankuasa OSC dalam masa dua 
minggu (bergantung kepada tarikh yang ditetapkan oleh Unit OSC)

•	 Membuat persiapan hiasan untuk majlis keraian

•	 Mengadakan lawatan serta ulasan untuk CCC

BIL KAWALAN PEMBANGUNAN PENCAPAIAN 2019

1 Permohonan kelulusan pelan landskap

-	 Menerima dan memproses pelan landskap yang 
diterima melalui Urusetia Pusat Setempat (OSC) 
untuk kelulusan

71

2 Permohonan sokongan Sijil Kelayakan Menduduki 
Bangunan/ (CFO) atau Sokongan Pengeluaran 
Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC)

-	 Mengadakan lawatan tapak bersama Jabatan 
Pembangunan Perancangan dan Jabatan 
Kawalan Bangunan

 129 (CCC)

3

Penyediaan Kertas Kerja bagi Mesyuarat Pusat 
Setempat

-	 Bilangan permohonan Pelan Landskap

-	 Ulasan Permohonan Landskap
72
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BIL PROJEK PEMBANGUNAN PENCAPAIAN 2019

1

Kempen Menanam Pokok

-	 Menanam pokok teduhan

-	 2060 nos pokok yang 
ditanam oleh pihak 
pemaju sepanjang tahun 
2019.

2

Cadangan Kerja-Kerja Penyelenggaraan Dan Pembaikan 
Alatan Permainan Kanak-Kanak Di Taman Desa Jasmin 
(Bersebelahan Sekolah Kebangsaan Desa Jasmin) 
Kawasan Majlis Perbandaran Nilai, Negeri Sembilan 
Darul Khusus.

-	 Telah siap pada 24 mei 
2019.

3

Cadangan Kerja-Kerja Pengindahan Dan Menaiktaraf 
Kotak Tanaman Di Pekan Rantau, Kawasan Majlis 
Perbandaran Nilai, Mukim Rantau, Daerah Seremban, 
Negeri Sembilan Darul Khusus

-	 Telah siap pada 02 dis 
2019

4

Cadangan Membina Dan Menyiapkan Sebuah Bangunan 
Tandas Awam Beserta Utiliti Diatas Sebahagian Kawasan 
Lapang Dataran Rantau, Rantau

-	 Telah siap pada 11 feb 
2020

5

Cadangan Kerja-Kerja Pengindahan Pokok Teduhan 
Utama Di Kawasan Taman Gadong Jaya Serta Kerja-
Kerja Yang Berkaitan, Mukim Labu, Kawasan MPN, 
Negeri Sembilan Darul Khusus.

-	 Telah siap pada 27 april 
2019

6

Cadangan Kerja-Kerja Menebang Pokok Teduhan 
Utama Di Kawasan Taman Desaria, Nilai Serta Kerja-
Kerja Berkaitan, Mukim Setul, Kawasan MPN, Negeri 
Sembilan Darul Khusus.

-	 Telah siap pada 11 feb 
2019

7
Cadangan Kerja-Kerja Penyelenggaraan Dan Pembaikan 
Peralatan Permainan Kanak-Kanak Di Kawasan 
Pinggiran Bayu Dan Pinggiran Tanjung, Kawasan MPN.

-	 Telah siap pada 11 feb 
2019

8

Cadangan Kerja-Kerja Penyeenggaraan & Pembaikan 
Alatan Permainan Kanak-Kanak Di Kawasan Dewan 
Orang Ramai Rantau & Taman Awam TTJ, Kawasan 
MPN

-	 Telah siap pada 07 mei 
2019
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9

Cadangan Kerja-Kerja Penyelenggaraan & Pembaikan 
Alatan Permainan Kanak-Kanak Di Sebahagian 
Kawasan Mukim Setul, Kawasan MPN, Negeri Sembilan 
Darul Khusus

-	 Telah siap pada 18 jun 
2019

10

Cadangan Kerja-Kerja Menebang & Mencantas 
Merendahkan ’Top-Pruning’ Pokok Teduhan Utama Di 
Kawasan Bandar Seremban Selatan, Serta Kerja-Kerja 
Berkaitan, Mukim Rantau, Kawasan MPN , Negeri 
Sembilan.

-	 Telah siap pada 15 mei 
2019

11

Cadangan Kerja-Kerja Menebang & Mencantas 
Merendahkan ’Top-Pruning’ Pokok Teduhan Utama 
Di Kawasan Taman Tuanku Jaafar, Serta Kerja-Kerja 
Berkaitan, Mukim Rantau, Kawasan MPN , Negeri 
Sembilan.

-	 Telah siap pada 21 mei 
2019

12

Cadangan Kerja-Kerja Menebang & Mencantas 
Merendahkan ’Top-Pruning’ Pokok Teduhan Utama Di 
Kawasan Seremban Jaya, Serta Kerja-Kerja Berkaitan, 
Mukim Rantau, Kawasan MPN , Negeri Sembilan.

-	 Telah siap pada 28 mei 
2019

13

Cadangan Kerja-Kerja Pengindahan Pokok Teduhan 
Utama Di Kawasan Taman Nusari Bayu 1 (Fasa 1-4) 
Serta Kerja-Kerja Yang Berkaitan Kawasan Majlis 
Perbandaran Nilai, Mukim Labu N.S.D.K.

-	 Telah siap pada 10 jun 
2019

14

Cadangan Kerja-Kerja Menebang Pokok Teduhan 
Utama Di Sekitar Kilang TDK Malaysia & Mediceram 
Sdn Bhd, Kawasan Perindustrian Nilai, Kawasan MPN, 
Mukim Setul Negeri Sembilan Darul Khusus

-	 Telah siap pada 25 jul 
2019

15

Cadangan Kerja-Kerja Penyelenggaraan & Pembaikan 
Peralatan Permainan Kanak-Kanak Di Sebahagian 
Kawasan Mukim Rantau, Di Dalam Kawasan Mukim 
Rantau, Di Dalam Kawasan MPN, Negeri Sembilan 
Darul Khusus

-	 Telah siap pada 16 okt 
2019
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BIL PENSWASTAAN KERJA PENYELENGGARAAN PENCAPAIAN 2019

A Kerja-kerja penyelenggaraan yang di kontrakkan 

1.	 Penswastaan Penyelenggaraan Landskap dan 
Pedestrian Mall di Bandar Baru Nilai, Negeri Sembilan.

i)	 Nilai kontrak sebulan (RM) : 354,611.65

2.	 Penyelenggaraan dan Pembersihan Landskap dan 
Longkang di Taman Kejiranan Rasah Kemayan Golf 
& Country Township Fasa 2,3,5 Dan 6, Mukim Rasah, 
Negeri Sembilan.

i)	 Nilai kontrak sebulan (RM) : 35,813.00

Tempoh 
penyelenggaraan 
adalah selama 1 
tahun
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PEMBANGUNAN 2019

1.	 Permulaan Kerja

2.	 Kerja-Kerja Penyediaan Awal Dan Pembersihan Tapak

3.	 Kerja-Kerja Penyelenggaraan Alatan Taman Permainan Jln BBN 5/30

-	 Kerja penggantian alatan permainan dan alatan senaman.

-	 Kerja-kerja menanggalkan kemasan sediada dan memasang 

EPDM Seamless baru.
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CADANGAN KERJA-KERJA PENGINDAHAN DAN MENAIKTARAF KOTAK 
TANAMAN DI PEKAN RANTAU, KAWASAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI, 
MUKIM RANTAU, DAERAH SEREMBAN, NEGERI SEMBILAN DARUL KHUSUS

1.	 Kerja-Kerja Pembaikan Kotak Tanaman Pekan Rantau

-	 Kerja membuang serta membersihkan renek sediada dan 
menggantikan dengan renek baharu.

-	 Kerja-membaiki tong sampah sediada serta kotak tanaman yg 
telah rosak.

-	 Kerja mengecat pasu tanaman.

-	 Kerja-kerja penyelenggaraan landskap lembut.
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1.	 Kerja- Kerja Pemotongan Rumput

2.	 Kerja-Kerja Pembersihan Kawasan Hutan Lipur Lenggeng
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1.	 Kerja- Kerja Pemotongan Rumput

2.	 Kerja-Kerja Pembersihan Longkang (Putra Nilai)

3.	 Kerja – Kerja Penyelenggaraan Pokok Renek
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1.	 Kerja- Kerja Pemotongan Rumput

2.	 Kerja-Kerja Pembersihan Longkang

3.	 Kerja – Kerja Penyelenggaraan Pokok Renek
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1.	 Kerja- Kerja Pemotongan Rumput

2.	 Kerja-Kerja Pembersihan Longkang (Putra Nilai)

3.	 Kerja – Kerja Penyelenggaraan Pokok Renek
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JABATAN 
KEJURUTERAAN
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PENGENALAN

•	 Memproses permohonan kelulusan pelan infrastruktur (pelan kerja tanah dan pelan jalan dan 
perparitan) yang lengkap dan mematuhi syarat-syarat teknikal yang diberikan dalam tempoh 
yang ditetapkan.

•	 Memproses permohonan kelulusan pelan lampu jalan yang lengkap dan mematuhi syarat-syarat 
teknikal yang diberikan dalam tempoh yang ditetapkan.

•	 Memproses kelulusan permit izin lalu bagi kerja korek mengorek di dalam rejab jalan Majlis 
Perbandaran Nilai

•	 Memberi ulasan kebenaran Merancang yang diterima daripada Unit OSC.

•	 Memeriksa struktur jalan, lampu jalan dan lain-lain berkaitan bagi jalan-jalan yang akan diserahkan 
kepada Majlis Perbandaran Nilai

•	 Memeriksa dan memberi sokongan bagi permohonan CCC/CFO 

•	 Merancang, merangka dan mengatur projek-projek Majlis Perbandaran Nilai yang akan 
dilaksanakan

•	 Melaksanakan dan mengawasi projek-projek Majlis Perbandaran Nilai

•	 Menyelenggara bangunan-bangunan milik Majlis Perbandaran Nilai

•	 Menyelenggara dan membaikpulih infrastruktur seperti jalan, longkang, lampu jalan, lampu taman 
dan pondok bas di dalam kawasan Majlis Perbandaran Nilai

•	 Mengambil tindakan terhadap aduan kerosakan jalan, longkang, lampu jalan, lampu isyarat, 
lampu taman dan tanah runtuh serta lain-lain yang berkaitan.

•	 Menyelenggara dan membaikpulih kenderaan Majlis Perbandaran Nilai

•	 Urusetia bagi Jawatankuasa Infrastruktur, Lalulintas dan pengangkutan awam Majlis Perbandaran 
Nilai

•	 Urusetia bagi Jawatankuasa Sebutharga dan Tender Majlis Perbandaran Nilai

•	 Urusetia bagi Jawatankuasa bagi Mesyuarat Permit izin Lalu Majlis Perbandaran Nilai

VISI, MISI DAN OBJEKTIF JABATAN KEJURUTERAAN

VISI

Cemerlang Mensejahterakan 
Rakyat

MISI

Memberi Perkhidmatan Yang 
Cemerlang Dalam Segala 
Urusan Bagi Memastikan 
Komuniti Setempat Dalam 

Keadaan Mampan 

OBJEKTIF

Bagi Memastikan Objektif 
Dapat Dikecapi, Jabatan 
Kejuruteraan Akan 
Memberikan Perkhidmatan 
Yang Cekap Dan Sistematik 
Meliputi Kemudahan 
Infrastruktur Dan Lampu Jalan 
Untuk Keselesaan Orang 
Ramai Yang Ditetapkan Di 
Kawasan MPN
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PERMOHONAN PELAN INFRASTRUKTUR / KERJA TANAH DAN LAMPU JAUH
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PERMOHANAN PERMIT IZIN LALU
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ADUAN AWAM DI JABATAN KEJURUTERAAN

Bilangan aduan yang diterima di Jabatan Kejuruteraan MPN
mengikut bulan bagi tahun 2019
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MAKLUMAT BERHUBUNG PANJANG JALAN DAN LAMPU JALAN DI DALAM
MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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PROGRAM-PROGRAM YANG DILAKSANAKAN JABATAN KEJURUTERAAN

MAJLIS PERASMIAN PROGRAM PENGINDAHAN DAN KECERIAAN SUNGAI DI 
PEKAN NILAI DALAM KAWASAN PERUMAHAN DI BAWAH LOCAL AGENDA21 

(LA21)

TARIKH    :   09 MAC 2019

MASA  :   8.00 PAGI

TAPAK PERMAINAN TAMAN ROS MERAH, NILAI

(BERSEBELAHAN SUNGAI PEKAN NILAI)

DIRASMIKAN OLEH :

YB TUAN ARUL KUMAR A/L JAMBUNATHAN

PENGERUSI JAWATANKUASA BERTINDAK SUMBER MANUSIA, PERLADANGAN 

DAN HAL EHWAL BUKAN ISLAM NEGERI SEMBILAN DARUL KHUSUS

MERANGKAP ADUAN KAWASAN NILAI

AGENSI/ PEMAJU YANG TERLIBAT :

1.	 THP ENSTEK DEVELOPMENT SDN BHD

2.	 AKURJAYA SDN BHD

3.	 MEADOWFIELD SDN BHD

4.	 LAI LOY & SONS SDN BHD

5.	 GREEN TARGET GROUP

6.	 NEGERI ROADSTONE SDN BHD

7.	 SEREMBAN TWO HOLDINGS SDN BHD

8.	 SERIEMAS DEVELOPMENT SDN BHD

9.	 MULTIPLEX DEVELOPMENT SDN BHD

10.	 GD PAVILION SDN BHD

11.	 ZGSM LIGHTING (M) SDN BHD

12.	 MIDWEST GREEN SDN BHD

13.	 SUCCES ELECTRONICS & TRANSFORMER MNUFACTURE SDN BHD

14.	 OVERSEA LIGHTING & ELECTRIC (M) SDN BHD

15.	 PENDUDUK SEKITAR (TAMAN BAN AIK DAN TAMAN ROS, NILAI)



109

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

AKTIVITI :

1.	 PEMBERSIHAN SUNGAI DI BELAKANG PEKAN NILAI

2.	 MENGGANTI DAN MEMBAIKPULIH RAILING SUNGAI

3.	 MENYEDIAKAN  PEJALAN KAKI DI KAWASAN LAPANG DAN DI SEPANJANG 

SISI KIRI DAN KANAN SUNGAI

4.	 MENYEDIAKAN 2 UNIT WAKAF / PONDOK REHAT DI KAWASAN LAPANG

5.	 MENYEDIAKAN BANGKU DUDUK DI KAWASAN LAPANG

6.	 MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG BERSEBELAHAN SUNGAI

7.	 MEMBEKAL DAN MEMASANG LAMPU DI PEJALAN KAKI SEPANJANG SUNGAI

8.	 MEMBEKAL DAN MEMASANG LAMPU HIASAN ‘DEN LOVE NILAI’

 MERENTANGI SUNGAI

9.	 MENANAM POKOK-POKOK LANSKAP DI SEPANJANG SUNGAI

10.	 MENYEDIAKAN LUKISAN MURAL

KEHADIRAN : 100-120 ORANG

GAMBAR-GAMBAR SEMASA PROGRAM BERLANGSUNG:
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PROGRAM GOTONG ROYONG MENCERIAKAN INFRASTRUKTUR DALAM 
KAWASAN PERUMAHAN TAMAN NUSA INTAN DI BAWAH LOCAL AGEN-DA21 

(LA21)

TARIKH    :   27 JULAI 2019

MASA  :   7.00 PAGI – 11.00 TENGAH HARI

PADANG 1, TAMAN NUSA INTAN, SENAWANG

DIRASMIKAN OLEH :
YB TUAN MOHAMAD TAUFEK BIN ABD GHANI

PENGERUSI JAWATANKUASA BERTINDAK PEMBANGUNAN BELIA DAN SUKAN
NEGERI SEMBILAN DARUL KHUSUS

MERANGKAP ADUAN KAWASAN PAROI

 AGENSI/ PEMAJU YANG TERLIBAT :

1.	 SERI PAJAM DEVELOPMENT SDN BHD

2.	 PENDUDUK TAMAN NUSA INTAN

AKTIVITI :

1.	 MENANAM POKOK

2.	 PEMBERSIHAN PADANG

3.	 MENGECAT RAILING

4.	 MEMBINA KEBUN KOMUNITI

5.	 MENGECAT GAZEBO

6.	 MUD BALL

KEHADIRAN : 100-150 ORANG

GAMBAR-GAMBAR SEMASA PROGRAM BERLANGSUNG:
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PROGRAM GOTONG ROYONG MENCERIAKAN INFRASTRUKTUR DALAM 
KAWASAN PERUMAHAN DI BAWAH LOCAL AGENDA21 (LA21) DI TAMAN 

AWAM NUSARI BAYU 1, BANDAR SRI SENDAYAN

TARIKH    :   2 NOVEMBER 2019

MASA  :   8.00 PAGI – 12.00 TENGAH HARI

TAMAN AWAM, NUSARI BAYU 1, BANDAR SRI SENDAYAN

DIRASMIKAN OLEH :

 

YB TUAN HJ ISMAIL BIN HJ AHMAD

PENGERUSI JAWATANKUASA BERTINDAK PEMBANGUNAN LUAR BANDAR 

NEGERI SEMBILAN DARUL KHUSUS

MERANGKAP ADUAN KAWASAN LABU

AGENSI/ PEMAJU YANG TERLIBAT :

1.	 MATRIX CONCEPT HOLDINGS BERHAD

2.	 PENDUDUK TAMAN NUSARI BAYU 1, BANDAR SRI SENDAYAN

AKTIVITI :

1.	 MENANAM POKOK

2.	 MELEPASKAN BENIH IKAN KE DALAM KOLAM TAKUNGAN

3.	 MEMOTONG RUMPUT

4.	 MEMBUAT RUANGAN TAMAN HERBA 

5.	 MENGECAT GAZEBO

6.	 MUD BALL

KEHADIRAN : 100-150 ORANG
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GAMBAR-GAMBAR SEMASA PROGRAM BERLANGSUNG:
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LATIHAN KECEMASAN DAN KEBAKARAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI 
TAHUN 2019

TARIKH    :   27 MAC 2019

MASA  :   3.00 PETANG

PENGLIBATAN / AGENSI YANG TERLIBAT :

1.	 JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT NEGERI SEMBILAN (NILAI)

2.	 15 ORANG PEGAWAI BOMBA NILAI YANG TERLIBAT

3.	 KAKITANGAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI

KEHADIRAN : 166 ORANG

GAMBAR-GAMBAR SEMASA LATIHAN BERLANGSUNG:
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PROJEK-PROJEK YANG DIJALANKAN OLEH JABATAN KEJURUTERAAN

Ringkasan kerja-kerja yang dijalankam mengikut peruntukan sepanjang 2019				 
		   		         	        

Bil. Nama Jabatan Yang 
Menyalurkan Peruntukan

SEBUTHARGA TENDER

Bil. Projek Harga Kontrak 
(RM)

Bil. Projek Harga Kontrak 
(RM)

1 KPKT 2 844,373.00

2 Kementerian Dalam Negeri 
(KDN)

1 98,680.00

3 Unit Perancang Ekonomi Negeri 
(UPEN)

2  701,450.00

4 Jabatan Kerja Raya (JKR) 53 17,306,347.95 8 24,574,639.00 

5 Pejabat Pembangunan negeri 
(PPN)

22 521,730.32

6 Majlis Perbandaran Nilai (MPN) 79 5,572,007.01 1 1,498,615.00

JUMLAH KESELURUHAN  :  159 25,044,588.28 9 26,073,254.00 
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CADANGAN KERJA MEMBINA DEWAN KOMUNITI DI ATAS LOT 31104, 
TAMAN MANTAU INDAH, SEREMBAN, NSDK.

Peruntukan :   Majlis Perbandaran Nilai     Kos Projek : 415,000.00
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CADANGAN KERJA-KERJA MEMASANG DAN MENTAULIAH LAMPU HIGH MAST 
DENGAN KETINGGIAN DI PADANG AWAM DEWAN RANTAU, RANTAU, NSDK.

Peruntukan : Majlis Perbandaran Nilai     Kos Projek : 1,131,740.00
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MENAIKTARAF LONGKANG DI JALAN UTAMA TAMAN SEMARAK, NILAI, NSDK.

Peruntukan :  KPKT bp 1     Kos Projek :  424,768.00

 

     

     



122

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

 

Peruntukan : UPEN 61     Kos Projek :     400,730.00
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Peruntukan : MARRIS     Kos Projek : 9,000,000.00
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Peruntukan : MARRIS     Kos Projek : 3,000,000.00
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Peruntukan : MARRIS     Kos Projek :  427,720.00
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SENARAI KERJA YANG DILAKSANAKAN MENGGUNAKAN PERUNTUKAN YANG 
DITERIMA

BIL PERUNTUKAN JUMLAH (RM) PROJEK

1 KPKT (BP 1) 844,373.00 2

2 KEMENTERIAN DALAM NEGERI (KDN) 98,680.00 1

3 UPEN P 61 701,450.00 2

4 MARRIS 17,306,347.95 53

5 MAJLIS PERBANDARAN NILAI 28,830,469.85 92

6 P. PEMBANGUNAN NEGERI 521,730.32 22

TENDER

BIL NO. 
RUJUKAN 

FAIL

TAJUK PROJEK NO. 
KONTRAK/

INDEN

KOS 
PROJEK 

(RM)

TARAF SYKT GRED 
SPKK

TARAF 
SYKT

GRED 
SPKK

KATEGORI 
PEROLEHAN

Bekalan/
Perkhidmatan Kerja

1 MPN495/394 KERJA-KERJA 
MENAIKTARAF 
DEWAN SEDIA 
ADA DI TAMAN 

ASOKA, MANTIN, 
NEGERI 

SEMBILAN

MPN/JK/5-
5(2019)/7/2019

1,498,615.00 B G4 B G4 K

JUMLAH                                             1,498,615.00
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SENARAI KENDERAAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI TAHUN 2019

BIL SENARAI KENDERAAN JUMLAH JENIS KENDERAAN

1 HONDA WAVE 125 S 3 MOTORSIKAL

2 HONDA WAVE 110 R 5 MOTORSIKAL

3 HONDA WAVE EX5 C100 5 MOTORSIKAL

4 HONDA WAVE 110 DX 8 MOTORSIKAL

5 YAMAHA FZ 150i 6 MOTORSIKAL

6 NISSAN X-TRAIL 10 KERETA PACUAN 4 RODA

7 TOYOTA HILUX 4 KERETA PACUAN 4 RODA

8 TOYOTA HIACE 7 KERETA/VAN

9 FORD SPECTRON 1 KERETA/KERETA SEDAN

10 PROTON PERSONA 5 KERETA/KERETA SEDAN

11 PROTON PREVE 1 KERETA/KERETA SEDAN

12 PROTON PERDANA V6 1 K E R E T A / K E R E T A 
EKSEKUTIF

13 PERODUA VIVA 1 KERETA/MPV

14 JENTERA-JCB-3CX 2 JENTERA

15 JENTERA-TRAKTOR 1 JENTERA

16 JENTERA-ROLLER COMPACTOR 2 JENTERA

17 JENTERA-MOBARK & TIPPER 2 JENTERA

18 LORI-LOADER 2 LORI/TRAK

19 LORI TAIL-LIFT 11 LORI/TRAK

20 LORI-RORO 3 LORI/TRAK
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JABATAN 
TEKNOLOGI 
MAKLUMAT 

DAN 
KOMUNIKASI
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OBJEKTIF

Objektif asas jabatan Teknologi Maklumat dan Komunikasi (JTM) adalah memantapkan dan 
memperkukuhkan prasarana ICT termasuk sistem aplikasi, sistem rangkaian, keselamatan dan 
perkakasan/perisian ICT di samping membangunkan hala tuju ICT. Antara objektif JTM di dalam 
organisasi MPN adalah seperti berikut:

i.	 Memastikan projek ICT dilaksanakan selaras dengan Pelan Strategik Teknologi Maklumat Majlis 
Perbandaran Nilai 2016-2020.

ii.	 Memastikan pembangunan sistem, kualiti keselamatan dan kesahihan maklumat mengikut 
piawaian yang telah ditetapkan.

iii.	 Memastikan kesediaan (availability) infrastruktur ICT berada pada tahap yang tinggi.

iv.	 Memastikan semua urusan operasi khidmat bantuan teknikal dapat diselesaikan dalam tempoh 
5 hari berkerja untuk penyelesaian dalaman dan 14 hari berkerja untuk penyelesaian yang 
menggunakan kepakaran pihak luar.

v.	 Memastikan tahap rangkaian dan perkhidmatan internet selaras dengan Service Level 
Agreement (SLA) iaitu 99.7% bagi tempoh sepanjang tahun.
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PENGEMASKINIAN KANDUNGAN LAMAN WEB MPN

Pengemaskinian kandungan laman web dilaksanakan dari masa ke semasa seperti berikut:

i.	 Iklan Sebutharga/Tender/Jawatan Kosong

ii.	 Maklumat Majlis/Program/Aktiviti

iii.	 Maklumat Ahli Majlis/Pegawai/Kakitangan

iv.	 Statistik Perkhidmatan Online

Bulan Kandungan Baru Kemaskini 
Maklumat

Iklan Sebutharga / 
Tender / Jawatan 

Kosong

Statistik 
Perkhidmatan 

Online
Januari 3 7 20 1
Februari 12 10 9 1
Mac 11 6 7 1
April 12 7 13 1
Mei 10 11 2 1
Jun 7 12 11 1
Julai 11 9 9 1
Ogos 6 9 13 1
September 9 9 3 1
Oktober 7 12 10 1
November 9 11 13 1
Disember 18 16 6 1
Jumlah 115 119 116 12
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STATISTIK PENCAPAIAN PERKHIDMATAN ONLINE

JANUARI – DISEMBER 2019

Bil. Nama Perkhidmatan 
(Saluran)

Bilangan Transaksi
Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogos Sep Okt Nov Dis Jumlah

A  PEMBAYARAN

1

Pembayaran Cukai 
Taksiran

(Perbankan Internet)

3,758 4,710 1,398 1,905 1,140 688 5,563 5,352 1,686 1,903 974 337 29,414

2

Pembayaran Cukai 
Taksiran, Sewaan 
Pasar/Gerai, Kompaun 
Letak Kereta & 
Kompaun Pelbagai 
(e-Bayaran)

1,212 2,185 476 383 235 159 1,130 2 1 3 0 2 5,988

3 Pembayaran Cukai 
Taksiran (JomPay) 3,218 4,164 1,140 1,695 780 362 5,490 5,792 1,688 1,836 748 304 27,217

B.  ADUAN

4

Aduan Awam

(e-Aduan, e-Mail & 
Instergrasi SPANS)

- - - - - - - - - - - - -

5 Aduan Awam 
(ePublic) 560 978 1,624 2,117 2,749 3,156 3,760 4,384 4,908 5,523 6,217 6,706 42,682

C.  SEMAKAN

6 Semakan Status Aduan 
(e-Aduan) 70 62 75 62 58 47 53 51 25 60 43 35 641

7
Semakan Penyata 
Cukai Taksiran 
(e-Taksiran)

5,765 5,710 3,244 2,817 3,627 3,094 5,840 5,199 2,821 3,643 3,726 4,211 49,697

8 Semakan Penyata 
Sewaan (e-Sewaan) 33 39 10 35 20 16 14 19 10 8 17 11 232

9 Semakan Penyata Lesen 
(e-Pelesenan) 69 43 17 53 10 10 30 16 14 18 43 65 388

10
Semakan Status  
Kompaun Kenderaan 
(e-Kompaun)

193 193 165 123 126 112 261 356 146 221 235 208 2,339

11
Semakan Status 
Bayaran Pembekal 
(e-Pembekal)

48 54 24 19 24 12 33 43 31 41 13 27 369

D.  PERMOHONAN

12
Permohonan Pelan 
Cadangan Pemajuan 
(OSC Online)

45 24 46 32 58 28 31 31 0 0 0 0 295

13
Permohonan Sewaan 
Kemudahan 
(e-Tempahan)

42 0 44 39 26 6 12 24 23 18 20 26 280

Jumlah Keseluruhan 15,013 18,162 8,263 9,280 8,853 7,690 22,217 21,269 11,353 13,274 12,036 11,932 159,342

Jadual di atas menunjukkan statistik penggunaan perkhidmatan online bagi tempoh bulan 
Januari hingga Disember 2019 yang mana pencapaian penggunaan perkhidmatan online 
adalah sebanyak 159,342.
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Sistem aplikasi

SISTEM PENGURUSAN BANGUNAN BERSTRATA (e-cob)

Jabatan ini telah membangunkan Sistem Pengurusan Bangunan Berstrata (e-COB) bagi kegunaan  
Majlis mengikut keperluan pengguna Unit Pesuruhjaya Bangunan (Unit COB) yang mana memberi 
kemudahan dari segi pengumpulan data serta pengurusan bangunan berstrata di dalam kawasan 
pentadbiran Majlis.  

Antara fungsi dan modul yang terdapat dalam Sistem Pengurusan Bangunan Berstrata tersebut 
adalah seperti berikut:- 

i.	 Pendaftaran skim perumahan ;

ii.	 Pendaftaran pemaju; 

iii.	 Pendaftaran pengurusan (JMB/MC) ; 

iv.	 Penyerahan dokumen AGM tahunan ;

v.	 Laporan semasa ;

vi.	 Blueprint dan penyimpanan data digital ;

vii.	 Muat turun / muat naik borang dalam talian ;

viii.	 Sistem penilaian bintang ;

ix.	 Maklumat pemilik hartanah ; dan

x.	 Modul peringatan.
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Kerja-kerja pembangunan sistem telah siap dibangunkan termasuk penyediaan manual dan dokumentasi 
serta sesi latihan telah dijalankan pada 11 September 2019 kepada pengguna sistem iaitu Unit COB 
dan pengawai teknikal Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi.
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Sesi taklimat Sistem e-COB telah diberikan kepada Badan Pengurusan Bersama (JMB) dan Perbadanan 
Pengurusan (MC) pada 21 November 2019. Tujuan taklimat tersebut adalah untuk memberi pendedahan 
kepada JMB dan MC berkenaan pengurusan data perumahan melalui Sistem e-COB.

PENYELENGGARAAN CCTV

Penyelenggaraan Pencegahan (PM) bagi perkakasan dan perisian berkaitan Sistem Pemantauan 
Kamera Litar Tertutup (CCTV) telah dijalankan setiap bulan mengikut skop kerja seperti dalam kontrak 
perjanjian yang melibatkan lokasi berikut:

Fasa 1 (Peruntukan KPKT) Fasa 2 & 3 (Peruntukan Majlis)

1.	 Bulatan Persiaran Negeri 1.	 Jalan BBN 1/2 (Berhampiran Maybank, 
Bandar Baru Nilai)

2.	 Simpang Tiga dari Desa Cempaka 2.	 Jalan BBN 1/1a (Berhadapan Bank Rakyat, 
Bandar Baru Nilai)

3.	 Bulatan Nilai 3.	 Jalan BBN 1/1f (Berhadapan KFC/Pizza 
Hut)

4.	 Lampu Isyarat Persiaran Putra Nilai 4.	 Simpang Empat lampu Isyarat Kg Jijan 
– Kota Seriemas Berhampiran Pasaraya 
Mydin

5.	 Simpang Tiga - Jalan Protokol Putra Nilai 5.	 Simpang Tiga Desa Melati – Desa Casuarina

6.	 Persiaran Utama Putra Nilai 6.	 Simpang Tiga Acasia Park

7.	 Bulatan Putra Nilai 7.	 Jalan BBN 1/3 (Berhampiran Pasaraya 
Tesco Bandar Baru Nilai)

8.	 Pintu Masuk Utama Majlis Perbandaran 
Nilai

8.	 Jalan BBN 6/2b (Berhampiran Seven Eleven 
Desa Cempaka)

9.	 Jalan TS 2/1h (Berhampiran Hong Leong 
Bank Taman Semarak)

9.	 Simpang Empat Nilai International College 
– Desa Kolej

10.	 Dalam Kawasan Masjid Putra Nilai 10.	 Hadapan Toto Pekan Nilai
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11.	 Simpang Empat Taman Desa Melati 11.	 Simpang Empat Cempaka Court

12.	 Putra Point Jalan BBN 12.	 Simpang Tiga Berhampiran Kedai Jin Wang 
Snooker Taman Semarak

13.	 Simpang Empat Jalan Pajam-Nilai-Salak 13.	 Jalan Nilai 3/4 (Berhampiran Pasar Borong 
Nilai 3)

14.	 Simpang Tiga ke Jalan Labu 14.	 Simpang Empat Lampu Isyarat Nilai Impian

15.	 Berhadapan KTM Pekan Nilai

16.	 Jalan TS 2/1d (Berhampiran CIMB Bank 
Taman Semarak)

15.	 Simpang Empat Jalan Nilai Spring Golf – 
Kasturi Heights Asda

16.	 Seven Eleven Desa Palma (Berhampiran 
INTI College)Asda

17.	 Bulatan Kota Seriemas – Persiaran 
Seriemas 2 (Berdekatan Laman Cempaka)

18.	 Jalan Terminal Nilai (Berhampiran Shell 
Pekan Nilai)

19.	 Jalan Taman Semarak 1/1 (Berhampiran 
Agro Bank & Klinik Yong )

20.	 Flat Taman Semarak

21.	 Persimpangan Bertingkat BBN – Tol Nilai 
(Susur ke Nilai 3)

22.	 Dalam Kawasan Taman Awam Nilai

23.	 Persimpangan Bertingkat Tol Nilai – Nilai 
Impian (Berdekatan Roundabout)

24.	 Jalan Nilai Square (Berhampiran Stesen 
Shell BBN)

25.	 Jalan BBN 1/2F (Berhampiran Hotel Aston 
Nilai)

26.	 Simpang Tiga – SMK Cempaka (Jalan BBN 
6/2A)

27.	 Depan Pasaraya P.B.W Cempaka (Persiaran 
Korporat - Tapak Pasar Malam)

28.	 Bulatan Desa Indah – Impiana Residence 
(Jalan Indah 24)

29.	 Lampu Isyarat Nilai 3 Street Mall

30.	 Dataran Nilai

31.	 Simpang Empat Masjid Putra Nilai
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PUSAT SIBER KOMUNITI GADONG

Majlis Perbandaran Nilai telah mewujudkan Pusat Siber Komuniti di Gadong untuk kemudahan 
penduduk di kawasan luar Bandar melayari internet bagi mendapatkan maklumat terkini dan bahan 
ilmiah secara atas talian. Majlis Perbandaran Nilai telah mengadakan Majlis Perasmian Pusat Siber 
Komuniti Gadong pada   2 April 2019 yang telah disempurnakan oleh Yang Berhormat Tuan Haji 
Ismail Bin Ahmad, Pengerusi Jawatankuasa Bertindak Pembangunan Luar Bandar Negeri Sembilan 
merangkap Ahli Dewan Undangan Negeri Kawasan Labu.

Pada hari perasmian tersebut juga merupakan hari pertama bagi Pusat Siber Komuniti Gadong mula 
beroperasi yang mana waktu beroperasi adalah mulai jam 8.00 pagi hingga 5.00 petang pada Hari Isnin 
hingga Hari Sabtu. Antara kemudahan yang disediakan ialah 25 unit komputer termasuk penyelia untuk 
kegunaan orang awam dan pelajar, manakala 1 unit pencetak laser (hitam / putih) untuk kegunaan 
pengunjung yang mana pusat siber ini diselia oleh seorang kakitangan Majlis iaitu Pembantu Operasi.

mudahan Internet di Pusat Siber Rakyat ini adalah percuma, walaubagaimanapun pendaftaran keahlian 
adalah diwajibkan.
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PENYELENGGARAAN SISTEM APLIKASI

Penyelengaraan perkakasan dan perisian bagi sistem aplikasi Majlis termasuk penyalinan data (backup) 
dijalankan secara berkala pada tahun 2019 mengikut kontrak perjanjian bagi sistem aplikasi berikut:

Bil. Sistem Kekerapan Jadual Penyelenggaraan

1. Sistem Perakam Waktu 
Elektronik

4 kali setahun Bulan Mac, Jun, September, Disember 2019

     

Selain daripada itu, penyelenggaraan secara on-call basis juga dijalankan bagi sistem aplikasi 
berikut:

1.	 Sistem e-PBT 

2.	 Sistem e-PBT Online

3.	 Sistem e-Kompaun (Handheld)

4.	 Sistem e-Bayaran

5.	 Sistem Pengurusan Aset (SPA)

6.	 Sistem Pengurusan Stor (SPS)

    

http://epunchcard.mpn.gov.my https://ebayaran.mpn.gov.my
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http:// e-kompaun.mpn.gov.my http://easet.mpn.gov.my

MIGRASI DATA SEMUA APLIKASI

Majlis Perbandaran Nilai telah melaksanakan kerja – kerja akhir migrasi data ke pangkalan data Majlis 
Bandaraya Seremban untuk semua aplikasi pada 24 hingga 31 Disember 2019. Antara kerja – kerja 
yang terlibat adalah seperti berikut :

1.	 Migrasi data dari Sistem ePBT ke ke pangkalan data Sistem Perakaunan Bersepadu Pihak 
Berkuasa Tempatan (SPBT) Majlis Bandaraya Seremban (MBS) bagi modul seperti berikut:

i.	 ID Pelanggan
ii.	 Personelia & Gaji
iii.	 Sewaan
iv.	 Cagaran
v.	 Kod Pembekal

Bil. Sistem / Modul Maklumat / Jumlah akaun yang 
dipindahkan

1. ID Pelanggan Jumlah ID Pelanggan yang telah 
dipindahkan mengikut modul seperti 
berikut :

i.	 Modul Sewaan : 
983 akaun

ii.	 Modul Cagaran : 
15195 akaun

iii.	 Modul Kod Pembekal :  
3921 pembekal

2. Sewaan Jumlah akaun sewaan yang dipindahkan 
adalah sebanyak 983 akaun.
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Bil. Sistem / Modul Maklumat / Jumlah akaun yang 
dipindahkan

3. Personelia & Gaji Maklumat yang telah dipindahkan seperti 
berikut :

i.	 Maklumat Personelia (HR)

ii.	 Induk Gaji

iii.	 Perbandingan Kod Transaksi Gaji

iv.	 Elaun Potongan Kakitangan 

Jumlah kakitangan  yang dipindahkan 
adalah sebanyak 684 kakitangan.

4. Cagaran Data maklumat  Induk Cagaran  telah 
masukkan ke pangkalan data MBS 
seperti maklumat:

i.	 Induk Cagaran SPBT bagi maklumat  
ID Pelanggan,  Transaksi, Alamat, 
Amaun, Kategori Cagaran dan 
Induk Pelbagai Cagaran.

ii.	 Penyata Cagaran SPBT- Maklumat 
Penyata Cagaran yang aktif sahaja 
dimasukkan. 

Jumlah akaun cagaran  yang dipindahkan 
adalah sebanyak 15195 akaun. 

5. Kod Pembekal Jumlah kod pembekal yang dipindahkan 
adalah sebanyak 3921 pembekal.
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2.	 Migrasi data dari Modul Sistem Kompaun (Sistem ePBT) ke pangkalan data Sistem 
eKompaun Majlis Bandaraya Seremban.

Bil. Sistem / Modul Maklumat / Jumlah akaun yang 
dipindahkan

1. Sistem Kompaun Maklumat yang telah dipindahkan adalah 
seperti berikut :

i.	 Maklumat Kompaun – 124,744 
transaksi

ii.	 Maklumat bayaran – 43,535 
transaksi

iii.	 Maklumat rayaun pengurangan – 
5,128 transaksi

iv.	 Maklumat rayuan pembatalan – 
2,704 transaksi

v.	 Notis Peringatan – 85,013 transaksi
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3.	 Migrasi data dari Modul Sistem Pelesenan (Sistem ePBT) ke Sistem eLesen Majlis Bandaraya 
Seremban.

Bil. Sistem / Modul Maklumat / Jumlah akaun yang 
dipindahkan

1. Sistem Pelesenan Maklumat pemegang lesen yang aktif sahaja 
yang dipindahkan seperti berikut:

vi.	 Maklumat Pemohon

vii.	 Maklumat Syarikat

viii.	 Jenis Perniagaan

Jumlah akaun lesen  yang dipindahkan 
adalah sebanyak 7487 akaun.
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4.	 Migrasi data dari Modul Sistem Taksiran & Sistem Penilaian (Sistem ePBT) ke Sistem eNilai & 
Sistem eTaksir Majlis Bandaraya Seremban.

Bil. Sistem / Modul Maklumat / Jumlah akaun yang 
dipindahkan

1. Sistem Taksiran & Sistem Penilaian Maklumat pemegang cukai yang aktif sahaja 
yang dipindahkan seperti berikut:

i.	 Maklumat Pemilik

ii.	 Maklumat Harta

iii.	 Akaun Lejar untuk 5 tahun 
kebelakang 

Jumlah akaun pemilik dan cukai   yang 
dipindahkan adalah sebanyak 151,757 
akaun.
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PENYELENGGARAAN KOMPUTER

Penyelenggaraan komputer dijalankan secara berkala oleh Juruteknik Komputer pada bulan April, 
September dan Disember 2019 pada setiap komputer di 11 jabatan dan 3 unit di Majlis Perbandaran 
Nilai yang meliputi kerja-kerja penyelenggaraan seperti berikut:

i.	 Defragmentation

ii.	 Cleaning Disk

iii.	 Scanning Disk
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Bil. Bulan Kuantiti

 (Unit)

1. April 2019 230

2. September  2019 237

3. Disember 2019 237 

Jumlah Komputer Diselenggara 704
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PENGUJUDAN PUSAT DATA

(PEMBEKALAN FASILITI DAN PERKAKASAN BERKAITAN) 

Objektif Pengujudan Pusat Data

Pengujudan Pusat Data baharu ini adalah bertujuan bagi menggantikan Bilik Server sedia ada dengan 
lokasi baharu bagi memenuhi keperluan ruang dan pematuhan kepada kriteria keselamatan oleh 
Pejabat Ketua Pegawai Keselamatan Kerajaan Malaysia. Selain daripada itu, Pusat Data baharu ini 
akan bertindak sebagai fasiliti yang cekap untuk menjamin kesinambungan penyampaian perkhidmatan 
MPN untuk rakyat dan stakeholder Majlis.

Skop Kerja

Kerja-kerja pengujudan Pusat Data yang melibatkan pembekalan fasiliti dan perkakasan berkaitan 
adalah bermula 1 Jun 2018 hingga 28 Mac 2019. Jabatan Teknologi Maklumat dan Komunikasi 
bertanggungjawab membekalkan fasiliti dan perkakasan seperti berikut:

1.	 Racking & Cabinet System

2.	 Precision Air-Conditioning System

3.	 Uninterruptible Power Supply (UPS)

4.	 Water Leak Detection System 

5.	 Biometric Access Door System

6.	 CCTV System

7.	 Cable Basket

8.	 Infrastructure Environment Monitoring System

Selain daripada itu, kerja-kerja pemindahan server, perkakasan rangkaian berserta infrastruktur talian 
telefon untuk perkhidmatan Internet turut dilaksanakan dari Bilik Server sedia ada ke Pusat Data baharu.
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LAWATAN PEMERIKSAAN PUSAT DATA MAJLIS PERBANDARAN NILAI OLEH 
PEJABAT PEGAWAI KESELAMATAN NEGERI

Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi telah menjemput pihak Pejabat Pegawai Keselamatan 
Negeri (CGSO) pada 9 Disember 2019 (Isnin) yang terdiri daripada dua (2) orang wakil dari Pejabat 
Pegawai Keselamatan Negeri, Putrajaya dan seorang (1) wakil dari Pejabat Pegawai Keselamatan 
Negeri, Negeri Sembilan.  Jemputan khas ini adalah bertujuan untuk memastikan keselamatan Pusat 
Data Nilai adalah dalam keadaan yang baik dan mematuhi kriteria yang telah ditetapkan oleh agensi 
tersebut.
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LAWATAN SAMBIL BELAJAR DARIPADA MAJLIS KESELAMATAN NEGARA

Pihak Majlis Keselamatan Negara (MKN) telah mengadakan lawatan sambil belajar ke Pusat Data Majlis 
Perbandaran Nilai pada 13 Disember 2019 untuk memperoleh idea serta perkongsian maklumat berkenaan 
keperluan dalam membangunkan Pusat Data  yang berkonsepkan ke arah teknologi hijau (green concept) 
seperti yang telah dibangunkan oleh Jabatan Teknologi Maklumat & Komunikasi, Majlis Perbandaran Nilai. 
Lawatan sambil belajar tersebut telah dihadiri oleh tujuh (7) orang pegawai daripada Bahagian Teknologi 
Maklumat, Majlis Keselamatan Negara.
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JABATAN 
KOMUNITI DAN 
PERHUBUNGAN 

AWAM
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PROGRAM

JANUARI 2019

•	 PROGRAM HARI TANPA KENDERAAN DAN KEMPEN BEKAS POLISTERIN PADA 27 
JANUARI 2019 ( SABTU ) DI DATARAN NILAI, PUTRA NILAI
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FEBRUARI 2019

•	 PROGRAM KEM ANAKKU SAYANG ANAKKU CEMERLANG SIRI 1/2019 PADA 19 – 21 
FEBRUARI 2019 ( SELASA – KHAMIS ) DI PUSAT ECO PELANCONGAN SUNGAI MENYALA, 
PORT DICKSON  
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•	 PROGRAM KEM ANAKKU SAYANG ANAKKU CEMERLANG SIRI 2/2019 PADA 26 – 28 
FEBRUARI 2019 ( SELASA – KHAMIS ) DI PUSAT ECO PELANCONGAN SUNGAI MENYALA, 
PORT DICKSON

     

     

MAC 2019

•	 PROGRAM PENGINDAHAN DAN KECERIAAN SUNGAI DI PEKAN NILAI DALAM KAWASAN 
TAMAN PERUMAHAN DI BAWAH PROGRAM LA21 PADA 09 MAC 2019 DI TAMAN ROS 
MERAH, NILAI
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•	 PROGRAM GERAK KERJA RAKAN TAMAN & GOTONG - ROYONG BERSAMA KELAB 
LANDSKAP NILAI IMPIAN (KLANI) ANJURAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI PADA 16 
MAC 2019 DI LAMAN DAHLIA, NILAI IMPIAN
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•	 PROGRAM TAKLIMAT KESEDARAN KESELAMATAN & KESIHATAN KANAK – KANAK 
SERTA PENGURUSAN TASKA DAN PUSAT JAGAAN YANG BERKESAN PADA 29 MAC 
2019 DI MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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APRIL 2019

•	 PROGRAM PERASMIAN PUSAT SIBER GADONG PADA 02 APRIL 2019 DI TAMAN 
GADONG JAYA
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•	 PROGRAM  KEM REMAJA BERWAWASAN SIRI 1 / 2019 PADA 09 – 
11 APRIL 2019 DI PUSAT ECO PELANCONGAN SUNGAI MENYALA,  
PORT DICKSON 

  

  

  



156

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

•	 PROGRAM  KEM REMAJA BERWAWASAN SIRI 2 / 2019 PADA 16 – 
18 APRIL 2019 DI PUSAT ECO PELANCONGAN SUNGAI MENYALA,  
PORT DICKSON  
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JULAI 2019

•	 PROGRAM  JAMUAN HARI RAYA AIDILFITRI PADA 02 JULAI 2019 DI DEWAN 
MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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•	 PROGRAM SEMINAR KESELAMATAN MAKANAN PADA 11 JULAI 2019 DI DEWAN MAJLIS 
PERBANDARAN NILAI
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•	 PROGRAM  GO GREEN – PROJEK LANDSKAP DAN KECERIAAN SEKOLAH PADA 13 
JULAI 2019 DI SMK DESA CEMPAKA

 

 

  

  

  

	



160

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

•	 PROGRAM GOTONG – ROYONG MENCERIAKAN INFRASTRUKTUR DI PADA 27 JULAI 
2019 DI TAMAN NUSA INTAN  
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OGOS 2019

•	 PROGRAM LAY KAUNSELOR PADA 28 OGOS 2019 DI DEWAN PERBANDARAN NILAI   
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•	 PROGRAM CABUTAN BERTUAH CUKAI TAKSIRAN MPN PADA 29 OGOS 2019 DI DEWAN 
PERBANDARAN NILAI
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SEPTEMBER

•	 PROGRAM PENYERAHAN PUSAT PENJAJA MANTIN PADA 13 SEPTEMBER 2019 DI 
PEKAN MANTIN
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•	 PROGRAM HARI PERANCANGAN BANDAR SEDUNIA PADA 28 SEPTEMBER 2019 DI 
TAMAN MULIA, PAJAM 

     

     

     



165

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

OKTOBER

•	 PROGRAM LATIHAN / KEMAHIRAN KOMUNITI MPN PADA 02 & 03 OKTOBER 2019 DI 
DEWAN PERBANDARAN NILAI
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•	 PROGRAM BUKIT MELATI FUN TRAIL 2019 PADA 05 OKTOBER 2019 DI BUKIT MELATI, 
BANDAR BARU NILAI
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•	 PROGRAM LAWATAN DARI ASEAN – CHINA ECONOMIC & TRADE PROMOTION 
ASSOCIATION MALAYSIA & DATUK BANDAR MARKHAM CANADA’S HIGH TECH CAPITAL 
KE MAJLIS PERBANDARAN NILAI PADA 17 OKTOBER 2019 DI MAJLIS PERBANDARAN 
NILAI
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•	 PROGRAM LAWATAN DARI KILANG AKASHI KIKEI INDUSTRY MALAYSIA SDN BHD 
DAN SHIMIZU CORPORATION KE MASJID SRI SENDAYAN PADA 17 OKTOBER 2019 DI  
MASJID SRI SENDAYAN
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•	 PROGRAM PERASMIAN BULAN SUKAN NEGARA PADA 20 OKTOBER 2019 DI VELODROM 
NASIONAL, NILAI
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•	 PROGRAM RAMAH MESRA & JAMUAN MINUM PETANG YANG 
DIPERTUA MAJLIS PERBANDARAN NILAI BERSAMA MEDI 
CETAK DAN ELEKTRONIK 2019 PADA 24 OKTOBER 2019 DI  
MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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NOVEMBER

•	 PROGRAM GOTONG – ROYONG MENCERIAKAN INFRASTRUKTUR DALAM KAWASAN 
TAMAN PERUMAHAN PADA 02 NOVEMBER 2019 DI TAMAN AWAM NUSARI BAYU 
1, BANDAR SRI SENDAYAN ANJURAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI DAN MATRIX 
CONCEPTS HOLDINGS BERHAD
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•	 PROGRAM CSR - BAGI PESERTA KURSUS PROGRAM KEPIMPINAN DAN PENGURUSAN 
UTAMA (ALMP) BERSAMA PENDUDUK NILAI DAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI PADA 
16 NOVEMBER 2019 DI TAMAN AWAM NILAI, DESA CEMPAKA
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•	 LAWATAN KERJA KETUA SETIAUSAHA, KEMENTERIAN PERUMAHAN & KERAJAAN 
TEMPATAN KE MAJLIS PERBANDARAN NILAI BERKAITAN PELAKSANAAN SISTEM 
OSC 3PLUS ONLINE PADA 17 NOVEMBER 2019 DI MAJLIS PERBANDARAN NILAI
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•	 LENGGENG FUN RIDE 2019 OADA 30 NOVEMBER 2019 DI SK MENDOM, LENGGENG 
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•	 PROGRAM MENGUTIP SAMPAH (PLOGGING DAY) BUKIT MELATI - KE ARAH BANDARAYA 
SEREMBAN PADA 21 NOVEMBER 2019 DI BUKIT MELATI, BANDAR BARU NILAI  
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UNIT AUDIT 
DALAM
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PERANAN UTAMA UNIT AUDIT DALAM

•	 Menjalankan Pengauditan Ke Atas Hal Ehwal Pengurusan Kewangan yang meliputi : 

 Pengurusan Organisasi 

 Pengurusan Terimaan 

 Pengurusan Perbelanjaan dan  Perolehan 

 Pengurusan Akaun Amanah , Deposit  dan  Pinjaman 

 Pengurusan Aset, Kenderaan dan Stor 

•	 Menjalankan Pemeriksaan Mengejut

•	 Menjalankan Pengauditan ke atas Aktiviti Utama Majlis 

•	 Menjalankan semakan ke atas Dokumen Star Rating MPN

•	 Menyediakan Rancangan Tahunan dan Laporan Tahunan Audit Dalam 
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AKTIVITI PENGAUDITAN TAHUN 2019

BIL AKTIVITI  AUDIT 

1/2019 Pengauditan Hasil Bukan Cukai –Resit RM 2, RM 3 Dan Sticker (Tahun 
2018)

2/2019 Semakan Gaji Dan Elaun Kakitangan (Tahun 2018)

3/2019 Semakan Kehadiran Dan Cuti Kakitangan (Tahun 2018) 

4/2019 Pengauditan Perolehan 

5/2019 Pengauditan Pengurusan Sitaan 

6/2019 Pengauditan Bayaran 

7/2019 Pengauditan Cukai Taksiran 

8/2019 Pengauditan Terimaan  

9/2019 Semakan Buku Log Kenderaan 

10/2019 Pengauditan Akaun Amanah, Deposit Dan Pinjaman Kenderaan Serta 
Pinjaman Komputer 

11/2019 Semakan Gaji Dan Elaun Kakitangan (Tahun 2019)

12/2019 Pengauditan Hasil Bukan Cukai Resit RM 2, RM 3 Dan Sticker (Tahun 
2019)

PEMERIKSAAN 
MENGEJUT

Pemeriksaan Mengejut  ke atas Wang Tunai Dalam Tangan                               
(Mac,  Ogos dan November  2019) 
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PENCAPAIAN PENGURUSAN KEWANGAN MAJLIS PERBANDARAN NILAI OLEH 
JABATAN AUDIT NEGARA

TAHUN MARKAH BINTANG / TAHAP

TAHUN 2009 82.90 %  

(BAIK)

TAHUN 2012 88.58 %  

(BAIK)

TAHUN 2015 92.01 %  

(CEMERLANG)

TAHUN 2018 92.01 %  

(CEMERLANG)

    

PENARAFAN BINTANG PIHAK BERKUASA TEMPATAN (STAR RATING) OLEH KEM. 
PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN (KPKT)

TAHUN MARKAH BINTANG / TAHAP
TAHUN 2011 67.79 %

	
 

	
          (MEMUASKAN)

TAHUN 2013 68.78 %  

          (MEMUASKAN)
TAHUN 2016 85.60 %  

                (BAIK)
TAHUN 2018 95.8 %  

(CEMERLANG)
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SKOP PENILAIAN STAR RATING (341 KRITERIA)

KRITERIA  1 PENGURUSAN 

1.1 Pengurusan Organisasi 

1.2 Pengurusan Kewangan dan Aset 

1.3 Pengurusan Sumber Manusia 

KRITERIA  2 PERKHIDMATAN-PERKHIDMATAN TERAS 

2.1 Pelaksanaan  Dasar Pelesenan dan Kawalan Perniagaan 

2.2 Kawalan Pemajuan 

2.3 Kawalan Bangunan 

2.4 Pengurusan  Penilaian dan Harta 

2.5 Pengurusan Lalu Lintas dan Tempat Letak  Kereta 

2.6 Perancangan dan Pengurusan Landskap 

2.7 Perancangan , Pelaksanaan dan Pemantauan Projek 

2.8 Undang-undang dan Penguatkuasaan 

2.9 Aktiviti Kawalan  Persekitaran 

2.10 Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam 

KRITERIA  3 PENGURUSAN PELANGGAN 

3.1 Perkhidmatan-perkhidmatan Barisan Hadapan 

3.2 Pengurusan Aduan 

KRITERIA  4 PENYERTAAN KOMUNITI DAN  PANDANGAN PENDUDUK 

4.1 Penglibatan  Komuniti ** 

4.2 Pandangan Penduduk 
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SIJIL KECEMERLANGAN PENGURUSAN KEWANGAN
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SIJIL PENARAFAN BINTANG PIHAK BERKUASA TEMPATAN
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UNIT OSC
(ONE STOP 

CENTRE UNIT)
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PENGENALAN

Unit Pusat Setempat (OSC-One Stop Centre) Majlis Perbandaran Nilai mula ditubuhkan pada April 
2007 selaras dengan hasrat Kerajaan dalam meningkatkan mutu penyampaian perkhidmatan awam 
khususnya dalam urusan berkaitan memproses permohonan kelulusan pelan pembangunan di Pihak 
Berkuasa Tempatan (PBT). Matlamat utama penubuhan Unit OSC adalah untuk mempercepatkan 
norma masa bagi tempoh yang diambil dan juga memudahcara dalam urusan memproses permohonan 
kelulusan pelan pembangunan. Selain itu, pelaksanaan Unit OSC juga bermatlamat untuk menyediakan 
satu sistem proses kerja yang seragam di kesemua PBT di Malaysia umumnya dan di Negeri Sembilan 
khususnya.

Dalam memastikan matlamat utama tersebut dapat dicapai Unit OSC dipandu melalui objektif yang 
berikut :

i.	 Menyelaras dan mempercepatkan proses kelulusan permohonan pembangunan tanah di 
PBT yang meliputi permohonan kebenaran merancang urusan tanah, kebenaran merancang 
pendirian bangunan, pelan infrastruktur (kerja tanah, ajalan perparitan dan lampu jalan), pelan 
bangunan, pelan landskap, pelan nama taman, jalan dan bangunan dan pelan-pelan lain 
yang berkaitan termasuklah urusan pengeluaran Sijil Perakuan Penyiapan dan Pematuhan 
(‘Certificate Of Completion And Compliance’ - CCC).

ii.	 Memendekkan norma masa dan memudahcara proses permohonan kebenaran merancang, 
pelan bangunan dan perakuan permohonan pembangunan tanah bagi konsep Bina Kemudian 
Jual (BKJ), Projek Impak Tinggi dan Pelaburan Asing serta Projek-Projek Kerajaan dalam 
tempoh empat (4) bulan dan di bawah konsep Jual Kemudian Bina (JKB) dalam tempoh enam 
(6) bulan.

iii.	 Menyeragamkan prosedur dan proses permohonan-permohonan kebenaan merancang, 
pelan bangunan dan permohonan pembangunan tanah dengan mengambilkira peruntukan-
peruntukan di bawah Kanun Tanah Negara 1965 (Akta 172) dan Akta Parit, Jalan dan Bangunan 
1974 (Akta 133).

Peranan dan fungsi utama Unit OSC dalam memastikan matlamat dan objektif penubuhannya dapat 
direalisasikan adalah melalui pelaksanaan peranan dan fungsi yang berikut:

i. Menyelaras Permohonan Kelulusan Pelan Pembangunan

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan kebenaran merancang;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan bangunan;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan kejuruteraan;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan landskap;
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ii.  Menyelaras Permohonan Pengeluaran Sijil CCC

•	 Menyelaras permohonan kelulusan Sijil Layak Menduduki (CFO) atau Sijil Penyiapan dan 
Pematuhan (CCC);

•	 Menyelaras pengemukaan Notifikasi Mula Kerja

•	 Menyelaras pengemukaan Notifikasi Interim

•	 Menyelaras pengemukaan Notifikasi Akhir

iii.  Mengurusetia Mesyuarat Jawatankuasa OSC

•	 Menyelaras agenda dan persediaan mesyuarat seperti surat panggilan mesyuarat, 
persediaan bilik mesyuarat dan senarai kertas perakuan;

•	 Menyelaras kertas perakuan, kertas dasar, kertas pemakluman dan lain-lain;

•	 Menyelaras maklumbalas ke atas perkara berbangkit;

•	 Penyediaan laporan status pelaksanaan sistem OSC secara berkala;

•	 Penyediaan minit mesyuarat dan pemakluman keputusan mesyuarat;

iv.  Menyelaras Permohonan Pelan Pembangunan Melalui Sistem OSC Online dan 
Sistem OSC 3.0 Plus Online

i.	 Menyelaras Permohonan Pelan Pembangunan Melalui Sistem OSC Online dan Sistem 
OSC 3.0Plus Online

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan kebenaran merancang;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan bangunan;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan kejuruteraan;

•	 Menyelaras permohonan kelulusan permohonan pelan landskap;

v.  Menyelaras dan Pengemaskinian Maklumat Permohonan Melalui Portal OSC

•	 Mendaftarkan permohonan kelulusan pelan pembangunan ke dalam portal yang dibangunkan 
oleh pihak KPKT semasa permohonan diterima, diedar dan dibentang dalam mesyuarat;
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vi.  Menyelaras Pelaporan Status Pelaksanaa Sistem OSC

•	 Menyediakan pelaporan berkala kepada Jabatan Kerajaan Tempatan (JKT), Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) dan Kerajaan Negeri secara berkala;

•	 Menyediakan pelaporan berkala kepada PLANMalaysia@Negeri Sembilan bagi pelaporan 
pelaksanaan dan maklumbalas dalam Jawatankuasa Perancang Negeri;

•	 Menyediakan pelaporan berkala untuk pelaporan dalam Mesyuarat Penuh MPN;

•	 Menyediakan maklumbalas kepada mana-mana Agensi dan Jabatan yang berkaitan dari 
semasa ke semasa.

CARTA ORGANISASI OSC

Unit OSC Majlis Perbandaran Nilai adalah Unit OSC PBT Kategori 2 dimana jumlah perjawatan yang 
disediakan oelh pihak KPKT adalah seramai 7 orang termasuk seorang Ketua Unit gred J44, seorang 
Pegawai OSC gred J41, 3 orang Penolong Pegawai gred JA29 (Jurutera Awam dan Pembantu 
Senibina), seorang Pembantu Tadbir gred N17/N19 dan seorang Pembantu Am Pejabat gred N11. Walau 
bagaimanapun, pihak Majlis Perbandaran Nilai telah memberikan kerjasama yang baik dalam urusan 
untuk mempertingkatkan prestasi penyampaian perkhidmatan dalam urusan pelan pembangunan 
dengan menambah 2 orang pegawai iaitu seorang Pemabntu Tadbir N17/N19 dan seorang Pemandu 
gred H11.

Rajah 1 menunjukkan carta organisasi Unit OSC Majlis Perbandaran Nilai bagi tempoh bermula Oktober 
2017 sehingga Disember 2019.

Carta Organisasi Unit OSC Majlis Perbandaran Nilai

KETUA UNIT OSC
(Pegawai Perancang Bandar Dan Desa - J44)

EN. IRWAN SHAH BIN SAHAR

PEGAWAI PERANCANG BANDAR (J41)

KOSONG

BAHAGIAN PENTADBIRAN
2 ORANG PEGAWAI

PEMBANTU TADBIR (N17)PEMBANTU TADBIR (N17)

PN. NADZIFAH BT. ABDLAHPN. NOOR AZLINA BT. MOHAMAD 
SANI

BAHAGIAN OPERASI

2 ORANG PEGAWAI

PEMBANTU OPERASI (N11)PEMANDU (H11)

EN. MOHAMAD SHAHRUL AZMI B. 
ZULKIFLIEN. MOHD. AZRIQ B. JAMALUDDIN

BAHAGIAN TEKNIKAL

3 ORANG PEGAWAI

PEN. PEG. SENIBINA (JA29)PEN. PEG. SENIBINA (JA29)PEN. PEG. SENIBINA (JA29)

PN. SITI SUZANA BT. YAACOBEN. SHAIFUL ARIZAL B. ARBAINEPN. ZALINA BT. ABDUL GHAPAR
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Status Pelaksanaan Sistem OSC Sepanjang Tahun 2019

i.  Pelaksanaan Mesyuarat Jawatankuasa OSC

Pelaksanaan Mesyuarat Jawatankuasa OSC telah pun ditetapkan oleh pihak KPKT agar dijalankan 
sekurang-kurangnya 2 kali sebulan atau setiap 2 minggu sekali. Sepanjang tahun 2019, Unit 
OSC MPN telah pun berjaya melaksanakan sebanyak 26 kali Mesyuarat Jawatankuasa OSC 
iaitu pencapaian 108.33% berbanding sasaran yang ditetapkan. Jadual dibawah adaalah tarikh 
pelaksanaan Mesyuarat Jawatankuasa OSC yang telah dijalankan sepanjang tahun 2019.

Jadual 1 :  

Tarikh Pelaksanaan Mesyuarat Jawatankuasa OSC MPN Tahun 2019



188

Laporan Tahunan 2019 | Majlis Perbandaran Nilai

ii.  Peratus Penyelesaian Permohonan Mengikut Tempoh Piagam Ditetapkan

Sepanjang tahun 2019, Unit OSC telah menerima dan menguruskan sejumlah 694 permohonan dan 
daripada jumlah tersebut sebanyak 31 permohonan dibawa ke tahun 2020 bagi dibentangkan dalam 
Mesyuarat Jawatankuasa OSC Tahun 2020 memandangkan permohonan tersebut diterima pada 
pertengahan bulan Disember dan mempunyai 14 hari untuk urusan pertimbangan dan pengeluaran 
ulasan dikalangan Jabatan dan Agensi Teknikal.

Daripada 694 jumlah permohonan yang telah diterima, 31 permohonan adalah masih dalam proses 
iaitu 4.47% daripada jumlah keseluruhannya yang telah diterima manakala selebihnya iaitu 663 
permohonan iaitu 95.53% telah dapat diseleesaikan dan kesemuanya diselesaikan dalam tempoh 
piagam yang ditetapkan. Jadual menunjukkan prestasi pengurusan permohonan di Unit OSC MPN 
bagi tahun 2019.

Jadual 2: 

Bilangan Permohonan dan Selesai mengikut Jenis Permohonan dan Tempoh Piagam di Majlis 
Perbandaran Nilai dari tarikh 01 Januari 2019 hingga 31 Disember 2019 

Jenis Bil. 
Mohon Dalam Proses

Permohonan 
Selesai* 

(a) = b + c + d

Selesai* Dalam 
Piagam 

(b)

Selesai* 
Melebihi 
Piagam 

(c)
Permohonan 
Serentak 173 3 (1.73%) 170 (98.27%) 170 (100.00%) 0 (0.00%)

Kebenaran 
Merancang 279 28 (10.04%) 251 (89.96%) 251 (100.00%) 0 (0.00%)

Pelan Kejuruteraan 140 0 (0.00%) 140 (100.00%) 140 (100.00%) 0 (0.00%)

Pelan Bangunan 102 0 (0.00%) 102 (100.00%) 102 (100.00%) 0 (0.00%)

Jumlah 694 31 ( 4.47%) 663 (95.53%) 663 (100.00%) 0 (0.00%)

Sumber : http://www.epbt.gov.my/osc/v2
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Jadual 3 :

Kedudukan Permohonan mengikut Jenis Permohonan dan Status Di Majlis Perbandaran Nilai 
dari tarikh 01 Januari 2019 hingga 31 Disember 2019 

Tempoh Jenis Diluluskan 
(a)

Lulus Bersyarat 
(b)

(Tangguh / Batal 
/ Ubahsuai / 

Tolak/ Rekod) 
(d)

Jumlah 
(a + b + c + d)

01 Januari 2019 
- 31 December 

2019

Permohonan 
Serentak 0 86 87 173

Kebenaran 
Merancang 26 203 50 279

Pelan 
Kejuruteraan 0 136 4 140

Pelan Bangunan 0 86 16 102
Jumlah 26 511 157 694

Sumber : http://www.epbt.gov.my/osc/v2

Aktiviti dan Program Unit OSC Sepanjang Tahun 2019

i.	 Lawatan Kerja Ketua Setiausaha Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT), 
YBhg. Dato’ Seri Haji Mohammad Bin Mentek dan delegasi khususnya dari Jabatan 
Kerajaan Tempatan (JKT) yang diketuai oleh YBhg. Dato’ Haji Noor-Ihsan Bin Haji Che Mat, 
Ketua Pengarah, Jabatan Kerajaan Tempatan.

Sebagai salah satu daripada 10 OSC PBT Perintis yang telah dipilih oleh KPKT bagi melaksanakan 
Sistem OSC 3.0PLUS Online iaitu satu sistem baru yang dibangunkan oleh pihak KPKT dengan 
kerjasama pihak MAMPU, CIDB dan Perbadanan Putrajaya, YBhg. Dato’ Seri KSU KPKT telah 
sudi untuk turun padang bagi melihat tahap pelaksanaan dan keberkesanan sistem baru tersebut 
dalam proses kerja di Unit-Unit OSC PBT yang telah dipilih sebagai perintis. Unit OSC MPN 
berasa bertuah apabila dipilih sebagai salah satu daripada 10 PBT Perintis tersebut untuk sama-
sama memberikan input dalam proses penyesuaian sistem tersebut dengan keperluan di PBT. 

Bermula Februari 2019, urusan perintisan telah mula dilaksanakan melalui beberapa siri 
perbincangan, mesyuarat dan bengkel serta taklimat kepada semua pihak yang berkepentingan 
termasuklah Agensi Teknikal dan juga badan-badan profesional seperti Pertubuhan Perancang 
Bandar (MIP), Pertubuhan Arkitek (PAM), Lembaga Jurutera (LJM) dan juga Pertubuhan Jurukur 
(PEJUTA) dan juga Persatuan Pemaju Perumahan (REHDA). 

Sistem OSC 3.0PLUS Online tersebut dibangunkan bagi disesuaikan dengan Sistem OSC 
3.0PLUS iaitu penambahbaikan yang dibuat ke atas sistem OSC yang sediada iaitu Sistem OSC 
3.0. Sistem OSC 3.0PLUS Online tersebut telah mula digunapakai di Majlis Perbandaran Nilai 
bermula 1 Julai 2019. Sebagai menghargai kerjasama dikalangan PBT Perintis, YBHG. Dato’ Seri 
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KSU bersama delegasi telah sudi untuk melawat Majlis Perbandaran Nilai pada 19 November 
2019, Selasa jam 4.00 petang hingga jam 6.45 petang bertempat di Bilik Serai Wangi, MPN. 

Ketibaan delegasi YBhg. Dato’ Seri KSU KPKT telah disambut oleh Setiausaha Majlis, Puan 
Marhizah Binti Abdul Razak serta Pengarah-Pengarah Jabatan, Ketua Unit serta barisan pegawai 
Majlis Perbandaran Nilai. Sesi lawatan tersebut telah diisi dengan pembentangan oleh En. Irwan 
Shah Bin Sahar, Ketua Unit OSC MPN berkenaan status dan tahap pelaksanaan Sistem OSC 
3.0PLUS Online di Majlis Perbandaran Nilai. YBhg. Dato’ Seri KSU juga telah mengucapkan 
tahniah dan terima kasih diatas kerjasama yang baik yang diberikan dikalangan Agensi dan 
Jabatan Teknikal yang terlibat secara langsung dalam pelaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Online 
khsusunya di Majlis Perbandaran Nilai.

Gambar 1 : 

Sesi Pembentangan Status Perlaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Online Oleh En. 
Irwan Shah Bin Sahar, Ketua Unit OSC MPN Kepada Delegasi KPKT
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Gambar : 

YBhg. Dato’ Seri Haji Mohammad Bin Mentek, Ketua Setiausaha Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) Bersama Delegasi Sepanjang Lawatan 

Kerja Di Majlis Perbandaran Nilai
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ii.	 Pembentangan Pelaksanaan Kaedah Baru Sistem OSC 3.0PLUS Kepada Pihak NS Corp 
(Perbadanan Negeri Sembilan) Pada 14 Oktober 2019 Bertempat Di Hotel Royale Bintang, 
Seremban.

Unit OSC MPN telah dijemput oleh pihak NS Corp semasa ‘Bengkel Brainstorming NS Corp 
Moving Forward’ bagi berkongsi pengalaman berkenaan proses kerja dan kaedah pelaksanaan 
Sistem OSC 3.0PLUS  iaitu sistem yang baru diperkenalkan bermula Julai 2019 bagi menggantikan 
Sistem OSC 3.0 yang telah diperkenalkan bermula 2007 dan ditambah baik buat kali pertama 
pada 2014. En. Irwan Shah Bin Sahar, Ketua Unit OSC MPN telah hadir dan memberikan 
pembentangan kepada para peserta yang turut dihadiri oleh YB. Dato’ Dr. Mohamad Rafie Bin 
Ab. Malek, Exco Pelaburan, Keusahawan, Pendidikan dan Modal Insan Negeri Sembilan dan 
juga YB. Tuan Teo Kok Seong, Exco Kesejahteraan Bandar, Perumahan, Kerajaan Tempatan dan 
Kampung Baru Negeri Sembilan dan juga YBhg. Dato’ Haji Zazali Bin Salehudin, Yang DiPertua 
Majlis Perbandaran Seremban dan Majlis Perbandaran Nilai.
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iii.	 Pembentangan Pelaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Dalam Permohonan Pelan Pembangunan 
Di Seminar Pembangunan dan Pengurusan Strata 2019 Majlis Perbandaran Seremban 
Pada 5 November 2019 Bertempat Di Hotel Royale Bintang, Seremban.

Unit OSC MPN telah dijemput oleh pihak Unit Pesuruhjaya Bangunan (Commisioner of Building-
COB), Majlis Perbandaran Seremban semasa ‘Seminar Pembangunan dan Pengurusan Strata 
2019 Majlis Perbandaran Seremban’ bagi berkongsi pengalaman berkenaan proses kerja dan 
kaedah pelaksanaan Sistem OSC dalam urusan pembangunan khususnya yang melibatkan 
pembangunan berkonsepkan strata. En. Irwan Shah Bin Sahar, Ketua Unit OSC MPN telah hadir 
dan memberikan pembentangan kepada para peserta yang turut dihadiri oleh YB. Tuan Teo Kok 
Seong, Exco Kesejahteraan Bandar, Perumahan, Kerajaan Tempatan dan Kampung Baru Negeri 
Sembilan.
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iv.	 Hari Bersama Keluarga Unit OSC MPN 2019 (Family Day 2019)

Sebagai menghargai pengorbanan dan juga sokongan warga Unit OSC Majlis Perbandaran Nilai 
serta ahli keluarga yang menjadi tulang belakang kepada warga kerja Unit OSC, program Hari 
Bersama Keluarga (Family Day) telah dijadikan acara tahunan dan untuk tahun 2019, lokasi pilihan 
dikalangan warga kerja adalah di Lost World of Tambun, Ipoh, Perak. Program telah dijalankan 
pada 15-17 November 2019 dengan disertai oleh semua warga kerja Unit OSC dan ahli keluarga. 
Melalui kutipan yuran bulanan yang dikenakan kepada setiap warga kerja bermula awal tahun 
2019 serta komitmen warga kerja untuk membuat bayaran telah merealisasikan pelaksanaan 
program berbentuk ukhwah dan bertujuan untuk mengeratkan lagi semangat muhibah dan 
setiakawan dikalangan warga kerja.
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ii.	 Taklimat Pelaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Kepada Kerajaan Negeri Sembilan Di Dalam 
Mesyuarat Pegawai-Pegawai Daerah dan Yang Dipertua PBT Negeri Sembilan Pada 16 
Disember 2019 Bertempat Di Bilik Gerakan Negeri, Wisma Negeri.

Unit OSC MPN telah dijemput oleh pihak Kerajaan Negeri melalui Pejabat Setiausaha Kerajaan 
Negeri  bagi berkongsi pengalaman berkenaan proses kerja dan kaedah pelaksanaan Sistem OSC 
3.0PLUS dan pelaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Online dalam urusan permohonan kelulusan 
pelan pembangunan khususnya di Majlis Perbandaran Nilai dan umumnya di Negeri Sembilan. 
En. Irwan Shah Bin Sahar, Ketua Unit OSC MPN telah memberikan taklimat di dalam mesyuarat 
tersebut yang dipengerusikan oleh YB. Dato’ Dr. Razali Ab. Malek, Setiausaha Kerajaan Negeri 
Sembilan.
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iii.	 Bengkel ‘Teach-In’ Pelaksanaan Sistem OSC 3.0PLUS Online MPN Pada 19 Julai 2019 
Bertempat Di Bilik Latihan IT, MPN.
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UNIT COB
(Pesuruhjaya 
Bangunan)
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STATUS KAWASAN PEMAJUAN BERSTRATA MAJLIS PERBANDARAN NILAI SECARA 
KESELURUHAN DAN TINDAKAN YANG TELAH DIJALANKAN SEHINGGA DISEMBER 2019

Status kawasan pemajuan berstrata Majlis Perbandaran Nilai (MPN) telah meningkat dari masa ke 
semasa.  Berikut di bawah adalah jumlah kawasan yang terkini di dalam kawasan MPN :-

Jenis Bangunan Kawasan 
Pemajuan

Bil. Kaw. Pemajuan Bilangan Petak

> 10 Petak < 10 Petak > 10 Petak < 10 Petak

Kos Rendah 80 kawasan 12 kawasan 68 kawasan 4, 804 unit 68 unit

Kos Sederhana 
Rendah 24 kawasan 24 kawasan 0 5,219 unit 0 unit

Kos Sederhana 
Tinggi 3 kawasan 3 kawasan 0 426 unit 0 unit

Kos Tinggi 108 kawasan 52 kawasan 56 kawasan 15, 400 unit 106 unit

Jumlah  215 kawasan
91  kawasan 124 kawasan 25, 849 unit 174 unit

215 kawasan  26,023 unit petak

Perkara
Jumlah 

Kawasan 
Pemajuan

Kawasan Pemajuan Yang Masih 
Di bawah Pihak Pengurusan 

Pemaju
137

Kawasan Pemajuan Di Bawah 
Pihak Pengurusan JMB 62

Kawasan Pemajuan Di Bawah 
Pihak Pengurusan MC 12

Kawasan Pemajuan Di Bawah 
Ejen Pengurusan Yang Dilantik 

Oleh COB
0

Lain - lain Status Pihak 
Pengurusan 4

Jumlah Keseluruhan 215

RINGKASAN PIHAK PENGURUSAN BAGI SETIAP KAWASAN PEMAJUAN                                                           
DI MAJLIS PERBANDARAN NILAI SEHINGGA DISEMBER 2019

BILANGAN KAWASAN 
PEMAJUAN (PETAK) PIHAK PENGURUSAN

CATATAN
≤ 10 

(PETAK)
> 10 

(PETAK)
JUMLAH 
(PETAK) PEMAJU JMB MC EJEN LAIN²

124(174) 91(25,849) 26,023 137 62 12 0 4  
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AKTIVITI UNIT PESURUHJAYA BANGUNAN (UNIT COB) MAJLIS PERBANDARAN NILAI
TAHUN 2019

Sepanjang tahun 2019, Unit Pesuruhjaya Bangunan, Majlis Perbandaran Nilai telah menjalankan 
beberapa aktiviti-aktiviti yang berkaitan dengan pengurusan bangunan berstrata yang terletak di dalam 
kawasan Majlis Perbandaran Nilai.  Antara aktiviti yang dianjurkan oleh Unit COB, MPN termasuklah 
kursus intensif komuniti strata, seminar pembangunan hartanah berstrata 2019, bengkel kepada badan 
pengurusan bersama dan perbadanan pengurusan, kursus sistem e-cob dan lawatan sambil belajar.  

1.	 KURSUS INTENSIF KOMUNITI STRATA 2019

Kursus Intensif Komuniti Strata 2019 telah di adakan pada 17 April 2019 bertempat di Bilik Latihan 1, 
MPN.  Tujuan kursus ini diadakan adalah untuk memberi penerangan berkaitan dengan sistem e-cob 
yang akan diguna pakai kepada badan pengurusan bersama (JMB) dan Perbadanan Pengurusan (MC) 
di dalam kawasan pentadbiran majlis.  Seramai 51 orang ahli jawatankuasa JMB/ MC telah menyertai 
kursus komuniti strata ini.  
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Para peserta kursus intensif komuniti mendengar taklimat dan latihan yang diberikan

2.	 SEMINAR PEMBANGUNAN HARTANAH BERSTRATA

Seminar Pembangunan Hartanah Berstrata 2019 telah di adakan pada 2 April 2019 
bertempat di d’ Tempat Country Club, Bandar Sri Sendayan.  Seminar ini bertujuan memberi 
pendedahan dan penerangan mengenai prosedur dan garis panduan pembangunan hartanah 
berstrata kepada pemaju perumahan, perunding dan lain-lain pihak yang berkepentingan.  
Seminar ini telah dirasmikan oleh Setiausaha Majlis Perbandaran Nilai iaitu Puan Marhizah Binti 
Abdul Razak.  Seminar yang telah dihadiri seramai 120 orang peserta ini memberikan respon 
positif agar seminar seperti ini di adakan pada setiap tahun.

Setiausaha Majlis Perbandaran Nilai merasmikan Seminar Pembangunan Harta Tanah Berstrata 
2019.
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Para peserta yang menyertai Seminar Pembangunan Hartanah Berstrata 2019
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Para peserta mendengar ceramah yang disampaikan oleh penceramah jemputan

Booth pameran daripada yang berada di perkarangan lobi utama

3.	 BENGKEL PEMBANGUNAN BERSTRATA 2019

Pada 4-6 Oktober 2019, Unit COB telah mengadakan bengkel pembangunan berstrata 
bertempat di Imperial Heritage Hotel Melaka.  Bengkel ini berlangsung selama 3 hari dan di 
hadiri oleh seramai 40 orang peserta di kalangan ahli jawatankuasa Badan pengurusan bersama 
(JMB) dan perbadanan pengurusan (MC).  Tujuan bengkel ini di adakan adalah untuk memberi 
penerangan dan penjelasan serta pemahaman berkenaan dengan kewajipan dan tanggungjawab 
serta kuasa jawatankuasa pengurusan JMB dan MC dalam menjalankan peruntukan Akta 
Pengurusan Strata  (Akta 757). Majlis perasmian penutupan bengkel ini telah disempurnakan 
oleh Pengarah Perancangan Pembangunan MPN.
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Para peserta yang terlibat bersama dengan Pengarah Perancangan Pembangunan dan Ketua Unit 
COB

Para peserta badan pengurusan bersama (JMB) dan perbadanan pengurusan (MC)
 ketika sesi bengkel dijalankan.
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4.	 LAWATAN KERJA KE MAJLIS PERBANDARAN LANGKAWI BANDARAYA PELANCONGAN

Satu lawatan kerja ke Unit Pesuruhjaya Bangunan Majlis Perbandaran Langkawi Bandaraya 
Pelancongan telah dijalankan oleh Unit COB MPN pada 24 Ogos hingga 26 Ogos 2019.  Lawatan 
kerja ini telah disertai oleh kakitangan Unit COB, ahli majlis, pengarah-pengarah jabatan dan 
pegawai-pegawai MPN.  Lawatan kerja ini adalah bertujuan untuk mendapatkan pendedahan 
berkaitan cara pengurusan apartment perkhidmatan atau lebih dikenali sebagai ‘service 
apartment’ dan juga amalan yang dilaksanakan oleh JMB / MC yang berjaya dalam pengurusan 
mereka.  Lawatan ini adalah lawatan kali ke dua yang dianjurkan oleh Unit COB MPN.  Lawatan 
pertama adalah ke Majlis Bandaraya Pulau Pinang yang di adakan pada tahun 2018.

  
Bersama-sama ahli majlis, pengarah jabatan, ketua unit dan kakitangan MPN

Lawatan pertama ke Pangsapuri Perkhidmatan di Langkawi
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Bersama dengan Ahli Majlis, Majlis Perbandaran Nilai, Ahli Majlis, Majlis Perbandaran Langkawi, 
Pengarah Jabatan dan Kakitangan Unit COB.

Lawatan kedua ke servis apartment di Langkawi




